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LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Disp0e sobre a protegéo do consumidor e da
outras providéncias.

OPRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional decreta
€ eu sanciono a seguinte lei:

TITULOI
Dos Direitos do Consumidor

CAPITULOI
DisposicOes Gerais

Art. 1° O presente cdigo estabel ece normas de protego e defesa do consumidor, de
ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXI1, 170, inciso
V, da Consgtituicdo Federa e art. 48 de suas Disposi¢Oes Transitorias.

Art. 2° Consumidor € toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paréagrafo Unico. Equipara-se a consumidor a col etividade de pessoas, ainda que
indetermindveis, que hga intervindo nas relagdes de consumo.

Art. 3° Fornecedor € toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producdo, montagem, criacdo, construcéo, transformacdo, importacdo, exportagéo,
distribuicdo ou comercializagéo de produtos ou prestacéo de servicos.

§ 1° Produto € qualquer bem, mével ou imével, material ou imaterial.

§ 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneragdo, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitéria,
salvo as decorrentes das relacoes de carater trabalhista.




CAPITULOII
Da Politica Nacional de Rela¢bes de Consumo

*Art. 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendi-
mento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salide e segu-
ranga, a protecéo de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de
vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagcdes de consumo, atendidos os
seguintes principios:
| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;
Il - ac8o governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:
a) por iniciativa direta;
b) por incentivos a criagdo e desenvolvimento de associagies representativas;
¢) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pelagarantiados produtos e servigos com padrfes adequados de qualidade,
seguranca, durabilidade e desempenho.

I11 - harmonizac&o dos interesses dos participantes das relagdes de consumo
e compatibilizacdo da protecéo do consumidor com a necessidade de desenvolvi-
mento econdmico e tecnolégico, de modo a viabilizar os principios nos quais se
funda a ordem econdmica (art. 170, da Constitui¢do Federal), sempre com base na
boa-fé e equilibrio nas relagdes entre consumidores e fornecedores,

IV - educagdo e informacado de fornecedores e consumidores, quanto aos seus
direitos e deveres, com vistas a melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de
qualidade e seguranca de produtos e servicos, assim como de mecanismos alternati-
vos de solugdo de conflitos de consumo;

V1 - coibigéo e repressdo eficientes de todos 0s abusos praticados no mercado
de consumo, inclusive a concorréncia desleal e utilizagdo indevida de inventos e
criagdes industriais das marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam
causar prejuizos aos consumidores;

VII - racionalizac&o e melhoria dos servigos publicos;

VIl - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.
Art. 5° Para a execucdo da Politica Nacional das RelagGes de Consumo, contara o
poder publico com os seguintes instrumentos, entre outros:

| - manutencdo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor
carente;

* Nova redagdo dada ao artigo pela Lei n° 9.008, de 21 de marco de 1995.




Il - instituic@o de Promotorias de Justica de Defesado Consumidor, no ambito
do Ministério Publico;

Il - criag@o de delegacias de policia especiaizadas no atendimento de
consumidores vitimas de infragcGes penais de consumo;

IV - criac&o de Juizados Especiai s de Pequenas Causas e Varas Especializadas
para a solucdo de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos a criagdo e desenvolvimento das Associagdes de
Defesa do Consumidor.
§ 1° (Vetado).

§ 2° (Vetado).

CAPITULO I
Dos Direitos Basicos do Consumidor

Art. 6° S3o direitos basicos do consumidor:

| - a protegdo da vida, salide e seguranca contra os riscos provocados por
préticas no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou Nocivos;

Il - aeducacéo e divulgagdo sobre o consumo adequado dos produtos e servi-
¢os, asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacoes;

Il - ainformacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos,
com especificag@o correta de quantidade, caracteristicas, composi¢éo, qualidade e
preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem;

IV - aprotecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra préticas e clausulas abusivas ou impostas
no fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificagdo das clausulas contratuais que estabelecam prestactes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

V1 - aefetiva prevencao e reparacdo de danos patrimoniais e morais, indivi-
duais, coletivos e difusos;

VI - 0 acesso aos 6rgaos judiciérios e administrativos com vistas a prevencao
ou reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos,
assegurada a protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIl - afacilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do
6nusdaprova, aseu favor, no processo civil, quando, acritério do juiz, for verossimil




a alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinérias de
experiéncias,

IX - (Vetado);

X - aadequada e eficaz prestagdo dos servicos publicos em gera.

Art. 7° Osdireitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de tratados
ou convencdes internacionais de que o Brasil sgja signatério, da legislacdo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pel as autori dades administrati vas competentes,
bem como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e
equidade.

Paréagrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo solida-
riamente pela reparacéo dos danos previstos nas normas de consumo.

CAPITULO IV

Da Qualidade de Produtos e Servicos, da Prevencéo e
da Reparacdo dos Danos

SECAO |
Da Protecdo a Salde e Seguranca

Art. 8° Os produtos e servigos colocados no mercado de consumo néo acarretardo
riscos a salde ou seguranca dos consumidores, exceto os considerados normais e
previsiveis em decorréncia de sua natureza e fruicdo, obrigando-se os fornecedores,
em qualquer hipdtese, a dar as informacfes necessarias e adequadas a seu respeito.

Paragrafo Unico. Em se tratando de produto industrial, ao fabricante cabe pres-
tar as informaces a que se refere este artigo, através de impressos apropriados que
devam acompanhar o produto.

Art. 9° O fornecedor de produtos e servicos potencia mente nocivos ou perigosos a
salide ou seguranca deverdinformar, de maneira ostensiva e adequada, a respeito da
sua nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da adog&o de outras medidas cabi-
Veis em cada caso concreto.

Art. 10. O fornecedor ndo podera colocar no mercado de consumo produto ou servi-
¢0 que sabe ou deveria saber apresentar alto grau de nocividade ou periculosidade a
salde ou seguranca.

§ 1° O fornecedor de produtos e servigos que, posteriormente & suaintroducdo no
mercado de consumo, tiver conhecimento da pericul osidade que apresentem, devera




comunicar o fato imediatamente as autoridades competentes e aos consumidores,
mediante anancios publicitérios.

§ 2° Osanunciospublicitariosaque serefere o parégrafo anterior seréo veiculados
na imprensa, rédio e televisdo, as expensas do fornecedor do produto ou servico.

8§ 3° Sempre quetiverem conhecimento de pericul osidade de produtos ou servicos
a salde ou seguranca dos consumidores, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios deverdo informé-los a respeito.

Art. 11. (Vetado).

SECAO I
Da Responsabilidade pelo Fato do Produto e do Servico

Art. 12. Ofabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador
respondem, independentemente da existéncia de culpa, pela reparagdo dos danos
causados aos consumidores por defeitos decorrentes de projeto, fabricacdo, construco,
montagem, férmulas, manipulagéo, apresentacdo ou acondicionamento de seus
produtos, bem como por informacfesinsuficientes ou inadegquadas sobre sua utilizagdo
€ riscos.

§ 1° O produto € defeituoso quando ndo oferece a seguranca que dele legitima-
mente se espera, levando-se em consideracdo as circunstancias relevantes, entre as
quais:

| - sua apresentacao;
Il - 0 UsO e os riscos que razoavel mente dele se esperam;
I11 - aépocaem que foi colocado em circul acéo.

8§ 2° O produto néo é considerado defeituoso pelo fato de outro de melhor quali-
dade ter sido colocado no mercado.

§ 3° O fabricante, o construtor, o produtor ou importador sd ndo seré responsabi-
lizado quando provar:
| - que ndo colocou o produto no mercado;
Il - que, embora haja colocado o produto no mercado, o defeito inexiste;
I11 - aculpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

Art. 13. O comerciante é igualmente responsavel, nos termos do artigo anterior,
quando:

| - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem




ser identificados;

Il - o produto for fornecido sem identificacéo clarado seu fabricante, produtor,
construtor ou importador;

I11 - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.
Paragrafo Unico. Aquele que efetivar o pagamento ao prejudicado podera exercer

o direito de regresso contra os demais responsaveis, segundo sua participacéo na
causacao do evento danoso.

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia de
culpa, pela reparag@o dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a
prestac@o dos servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas
sobre sua fruigéo e riscos.

8 1° O servico é defeituoso quando ndo fornece a seguranca que o consumidor
dele pode esperar, levando-se em considerac&o as circunstancias rel evantes, entre as
quais:

| - 0 modo de seu fornecimento;
Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;
Il - aépocaem que foi fornecido.

§ 2° O servigo néo é considerado defeituoso pela adogdo de novas técnicas.

§ 3° O fornecedor de servicos s ndo serd responsabilizado quando provar:
| - que, tendo prestado o servico, o defeito inexiste;
Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

§ 4° A responsabilidade pessoa dos profissionais liberais serd apurada mediante
averificagdo de culpa

Art. 15. (Vetado).
Art. 16. (Vetado).

Art. 17. Paraos efeitos desta Secdo, equi param-se aos consumidores todas as vitimas
do evento.

SECAO I
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servigo

Art. 18. Osfornecedoresde produtos de consumo duraveis ou ndo duravei srespondem




solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem impréprios
ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes diminuam o valor, assim
como por aqueles decorrentes da disparidade, com a indicagdes constantes do reci-
piente, da embal agem, rotulagem ou mensagem publicitéria, respeitadas as variagdes
decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor exigir a substitui¢do das partes
viciadas.

§ 1° N&o sendo o vicio sanado no prazo méximo detrintadias, pode o consumidor
exigir, alternativamente e a sua escolha

| - asubstituicéo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi-
¢Oes de uso;

Il - arestituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

I11 - o abatimento proporcional do preco.

§ 2° Poder&o as partes convencionar a reducdo ou ampliacéo do prazo previsto
no parégrafo anterior, ndo podendo ser inferior a sete nem superior a cento e oitenta
dias. Nos contratos de adesdo, a clausula de prazo devera ser convencionada em
separado, por meio de manifestagdo expressa do consumidor.

§ 3° O consumidor podera fazer uso imediato das alternativas do § 1° deste
artigo sempre que, em razéo da extensdo do vicio, a substitui¢do das partes viciadas
puder comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor
ou se tratar de produto essencial.

§ 4° Tendo o consumidor optado pela alternativa do inciso | do § 1° deste artigo,
e ndo sendo possivel a substituicdo do bem, podera haver substituicdo por outro de
espécie, marcaou model o diversos, mediante complementacdo ou restituicdo de even-
tual diferenca de prego, sem prejuizo do disposto nosincisos |1 e 11 do § 1° deste
artigo.

§ 5° No caso de fornecimento de produtos in natura, seré responsavel perante o
consumidor o fornecedor imediato, exceto quando identificado claramente seu
produtor.

8 6° S&0 imprdprios ao uso e consumo:

| - os produtos cujos prazos de validade estejam vencidos,

Il - os produtos deteriorados, aterados, adulterados, avariados, falsificados,
corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a salide, perigosos ou, ainda, aqueles em
desacordo com as normas regulamentares de fabricagéo, distribuicdo ou apresentaco;

I11 - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a
que se destinam.




Art. 19. Os fornecedores respondem solidariamente pelos vicios de quantidade do
produto sempre que, respeitadas as variagdes decorrentes de sua natureza, seu con-
tetdo liquido for inferior as indicagdes constantes do recipiente, da embalagem,
rotulagem ou de mensagem publicitaria, podendo o consumidor exigir, alternativa-
mente e & sua escolha

| - 0 abatimento proporcional do preco;
Il - complementac&o do peso ou medida;

Il - asubstitui¢do do produto por outro da mesma espécie, marca ou modelo,
sem os audidos vicios;

IV - arestituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos.

8 1° Aplica-se a este artigo o disposto no § 4° do artigo anterior.

§ 2° O fornecedor imediato sera responsavel quando fizer a pesagem ou a medi-
¢80 e o instrumento utilizado ndo estiver aferido segundo os padrdes oficiais.

Art. 20. O fornecedor de servicos responde pelos vicios de qualidade que os tornem
improprios ao consumo ou [hes diminuam o valor, assim como por agqueles decor-
rentes da disparidade com as indicagdes constantes da oferta ou mensagem publici-
taria, podendo o consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha

| - areexecucdo dos servicos, sem custo adicional e quando cabivel;

Il - arestituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

I11 - o abatimento proporciona do preco.

8 1° A reexecucdo dos servicos podera ser confiada a terceiros devidamente
capacitados, por conta e risco do fornecedor.

§ 2° S80 improprios 0s servigos que se mostrem inadequados para os fins que
razoavelmente deles se esperam, bem como aqueles que ndo atendam as normas
regulamentares de prestabilidade.

Art. 21. No fornecimento de servigos que tenham por objetivo a reparacéo de qual-
quer produto considerar-se-4implicita a obrigacdo do fornecedor de empregar com-
ponentes de reposi¢do originais adequados e novos, ou que mantenham as
especificaches técnicas do fabricante, salvo, quanto a estes Ultimos, autorizacdo em
contrério do consumidor.

Art. 22. Osérgaos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias
ou sob qualquer outra forma de empreendimento, so obrigados a fornecer servicos
adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.
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Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigactes
referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar
0s danos causados, na forma prevista neste codigo.

Art. 23. A ignoréancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadeguacdo
dos produtos e servigos ndo o exime de responsabilidade.

Art. 24. A garantia legal de adequac&o do produto ou servico independe de termo
expresso, vedada a exoneracdo contratual do fornecedor.

Art. 25. E vedada a estipulaggo contratual de cléusula que impossibilite, exonere ou
atenue a obrigacdo de indenizar prevista nesta e nas secoes anteriores.

§ 1° Havendo mais de um responsavel pela causagéo do dano, todos responderéo
solidariamente pela reparagdo prevista nesta e nas se¢oes anteriores.

§ 2° Sendo o dano causado por componente ou pega incorporada ao produto ou
Servico, sdo responsavel's solidarios seu fabricante, construtor ou importador e o que
realizou a incorporacao.

SECAO IV
Da Decadéncia e da Prescricéo

Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatacdo caducaem:

| - trinta dias, tratando-se de fornecimento de servi¢o e de produtos ndo
duréveis;

Il - noventadias, tratando-se de fornecimento de servico e de produtos durévels.
§ 1° Inicia-se a contagem do prazo decadencia a partir da entrega efetiva do
produto ou do término da execugdo dos servicos.
§ 2° Obstam a decadéncia:

| - areclamagdo comprovadamente formulada pelo consumidor perante o
fornecedor de produtos e servigos até a resposta negativa correspondente, que deve
ser transmitida de forma inequivoca;

Il - (Vetado);
Il - ainstauragdo de inquérito civil, até seu encerramento.

§ 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial inicia-se no momento em
que ficar evidenciado o defeito.

Art. 27. Prescreve em cinco anos a pretensao a reparagao pel os danos causados por
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fato do produto ou do servigo prevista na Se¢do Il deste Capitulo, iniciando-se a
contagem do prazo a partir do conhecimento do dano e de sua autoria.

Paréagrafo Unico. (Vetado).

SECAOV
Da Desconsideracao da Personalidade Juridica

Art. 28. O juiz podera desconsiderar a personalidade juridica da sociedade quando,
em detrimento do consumidor, houver abuso de direito, excesso de poder, infragdo
dalei, fato ou atoilicito ou violagéo dos estatutos ou contrato social. A desconsideragéo
também serd efetivada quando houver faléncia, estado de insolvéncia, encerramento
ou inatividade da pessoa juridica provocados por mé administragéo.

§ 1° (Vetado).

8§ 2° As sociedades integrantes dos grupos soci etari os e as soci edades control adas,
sdo subsidiariamente responsaveis pelas obrigagdes decorrentes deste codigo.

§ 3° As sociedades consor ciadas sdo solidariamente responsévei s pel as obrigagdes
decorrentes deste cédigo.

8§ 4° As sociedades coligadas so responderdo por culpa.

§ 5° Também poderd ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que sua perso-
nalidade for, de alguma forma, obstaculo ao ressarcimento de prejuizos causados
aos consumidores.

CAPITULOV
Das Préticas Comerciais
SECAO|
Das Disposi¢oes Gerais

Art. 29. Para os fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores
todas as pessoas determinéveis ou ndo, expostas as préticas nele previstas.

SECAO I
Da Oferta

Art. 30. Toda informagdo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por
qualquer formaou meio de comunicacdo com rel agdo aprodutos e servigos of erecidos
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ou apresentados, obriga o fornecedor que afizer veicular ou dela se utilizar eintegra
0 contrato que vier a ser celebrado.

Art. 31. A oferta e apresentagéo de produtos ou servigos devem assegurar informa-
¢Oes corretas, claras, precisas, ostensivas e em |lingua portuguesa sobre suas caracte-
risticas, qualidades, quantidade, composi¢ao, prego, garantia, prazos de vaidade e
origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a salde e
seguranca dos consumidores.

Art. 32. Os fabricantes e importadores dever&o assegurar a oferta de componentes e
pecas de reposi¢cdo enquanto ndo cessar a fabricagdo ou importacdo do produto.

Paragrafo tnico. Cessadas a produ¢do ou importacdo, a ofertadevera ser mantida
por periodo razoavel de tempo, naformadalei.

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefone ou reembolso postal, deve constar
0 nome do fabricante e endereco naembal agem, publicidade e em todos 0simpressos
utilizados na transacdo comercial.

Art. 34. O fornecedor do produto ou servico € solidariamente responsavel pelos atos
de seus prepostos ou representantes autébnomos.

Art. 35. Se o fornecedor de produtos ou servicos recusar cumprimento a oferta,
apresentacdo ou publicidade, o consumidor poderd, aternativamente e a sua livre
escolha:

| - exigir o cumprimento forcado da obrigac&o, nos termos da oferta, apre-
sentacdo ou publicidade;

Il - aceitar outro produto ou prestacéo de servigo equivalente;

Il - rescindir o contrato, com direito a restituicdo de quantia eventualmente
antecipada, monetariamente atualizada, e a perdas e danos.

SECAO I
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo Unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servicos,
manterd, em seu poder, parainformagao dos | egitimos interessados, os dados féticos,
técnicos e cientificos que dao sustentagdo & mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.
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§ 1° E enganosa qual quer modalidade de informag&o ou comunicacéo de caréter
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por
0missao, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteris-
ticas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados
sobre produtos e servicos.

§ 2° E abusiva, dentre outras, a publicidade discriminatéria de qualquer natureza,
aqueincite avioléncia, explore o medo ou a supersticao, aproveite-se dadeficiéncia
de julgamento e experiéncia da crianga, desrespeite valores ambientais, ou que seja
capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a
sua salide ou seguranca.

8§ 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servico.

§ 4° (Vetado).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informag&o ou comunicacéo
publicitéria cabe a quem as patrocina.

SECAO IV
Das Praticas Abusivas

*Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras préticas
abusivas:

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de
outro produto ou servi¢o, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de
suas disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes,

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacéo prévia, qualquer pro-
duto, ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fragueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista
suaidade, salde, conhecimento ou condi¢do social, paraimpingir-lhe seus produtos
OU Servigos,

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servigos sem a prévia elaboracéo de orcamento e autorizacao ex-
pressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de préticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consu-

* Nova redagdo dada ao artigo pelas Leis n° 8.884, de 11 de junho de 1994, e 9.008, de
21 de margo de 1995.
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midor no exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pel os érgaos oficiais competentes ou, Se normas
especificas ndo existirem, pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas ou outra
entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacéo e
Qualidade Industrial (Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestagéo de servigos, diretamente a quem
se disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados 0s casos de
intermediacdo regulados em leis especiais;

X - (Vetado);
X1 - elevar sem justa causa o0 prego de produtos ou servicos,

X1l - deixar de estipular prazo para 0 cumprimento de sua obrigacdo ou
deixar afixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério;

Paragrafo Unico. Os servigos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipétese prevista no inciso |11, equiparam-se as amostras grétis,
inexistindo obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico sera obrigado a entregar ao consumidor or¢camento
prévio discriminando o valor da médo-de-obra, dos materiais e equipamentos a se-
rem empregados, as condi¢des de pagamento, bem como as datas de inicio e término
dos servigos.

§ 1° Salvo estipulagdo em contrério, o valor orcado tera validade pelo prazo de
dez dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

§ 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga os contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociacéo das partes.

§ 3° O consumidor n&o responde por quaisguer énus ou acréscimos decorrentes
da contratacdo de servicos de terceiros ndo previstos no orgamento prévio.

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servigos sujeitos ao regime de
controle ou de tabelamento de pregos, os fornecedores dever&o respeitar os limites
oficiais sob pena de ndo o fazendo, responderem pela restituicéo da quantiarecebida
em excesso, monetariamente atualizada, podendo o consumidor exigir a sua esco-
Iha, o desfazimento do negdcio, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

SECAOV
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a
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ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaga.

Paréagrafo Unico. O consumidor cobrado em quantiaindevidatem direito arepe-
ticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
corre¢do monetéria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel.

SECAO VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as informa-
¢Oes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arqui-
vados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdade -
ros e em linguagem de fécil compreens&o, ndo podendo conter informagdes negati-
vas referentes a periodo superior a cinco anos.

§2° A aberturade cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando ndo solicitada por ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatidao nos seus dados e cadastros,
poderd exigir sua imediata corregdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias
Utels, comunicar a alteragdo aos eventuais destinatérios das informagdes incorretas.

§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servigos de
protecéo ao crédito e congéneres sdo considerados entidades de caréter publico.

8§ 5° Consumada a prescricéo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protegdo ao Crédito, quaisquer in-
formagtes que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos forne-
cedores.

Art. 44. Os 6rgéaos publicos de defesa do consumidor manteréo cadastros atualizados
de reclamagdes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos, devendo
divulgé-lo publica e anualmente. A divulgag&o indicaréd se areclamacéo foi atendida
ou nao pelo fornecedor.

§ 1° E facultado 0 acesso as informagBes |14 constantes para orientacdo e consulta
por qualquer interessado.

§ 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior e as do paragrafo Unico do art. 22 deste codigo.

Art. 45. (Vetado).
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CAPITULO VI
Da Protecéo Contratual

SECAO|
DisposicOes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relagdes de consumo néo obrigar&o os consu-
midores, se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
contelido, ou se os respectivos instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreensao de seu sentido e alcance.

Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favorével ao
consumidor.

Art. 48. As declaracOes de vontade constantes de escritos particulares, recibos e pré-
contratos relativos as relagdes de consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclu-
sive execucdo especifica, nos termos do art. 84 e parégrafos.

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de sua
assinaturaou do ato de recebimento do produto ou servico, sempre que a contratagdo
de fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora do estabelecimento comercial,
especiamente por telefone ou a domicilio.

Paragrafo Unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto
neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de
reflex@o, serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual é complementar a legal e sera conferida mediante
termo escrito.

Paragrafo Unico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e
esclarecer, de maneira adequada em que consiste a mesma garantia, bem como a
forma, 0 prazo e o lugar em que pode ser exercitada e os 6nus a cargo do consumidor,
devendo ser-lhe entregue, devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do forne-
cimento, acompanhado de manual de instrucdo, de instalagdo e uso do produto em
linguagem didéatica, com ilustragoes.

SECAO I
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. S8o nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas
ao fornecimento de produtos e servigos que:
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| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor
por vicios de qualquer natureza dos produtos e servigos ou impliquem rendincia ou
disposicdo de direitos. Nas relagdes de consumo entre o fornecedor e o consumidor
pessoa juridica, a indenizag@o podera ser limitada, em situacdes justificavels;

Il - subtraiam ao consumidor a opgéo de reembolso da quantia j& paga, nos
casos previstos neste cadigo;

I - transfiram responsabilidades a terceiros,

IV - estabelecam obrigagdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sgjam incompativeis com a boa-fé ou a
equidade;

V - (Vetado);

V1 - estabelecam inversdo do 6nus da prova em prejuizo do consumidor;

VII - determinem a utilizagdo compulsdria de arbitragem;

VIII - imponham representante para concluir ou realizar outro negécio juri-
dico pelo consumidor;

IX - deixem ao fornecedor a op¢do de concluir ou ndo o contrato, embora
obrigando o consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variagdo do preco de
maneira unilateral;

X1 - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que
igual direito sgja conferido ao consumidor;

XII - obriguem o consumidor aressarcir os custos de cobranga de sua obriga-
¢80, sem que igua direito Ihe sgja conferido contra o fornecedor;

X1l - autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o contelido ou a
qualidade do contrato, apds sua celebracao;

XIV - infrinjam ou possibilitem a violag&o de normas ambientais;
XV - estejam em desacordo com o sistema de protegdo ao consumidor;
XVI - possibilitem a rentincia do direito de indenizagdo por benfeitorias
necessarias.
§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vontade que:
| - ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigagdes fundamentais inerentes a natureza do
contrato, de tal modo a ameagar seu objeto ou equilibrio contratual;

I11 - se mostra excessivamente onerosa para o consumidor, considerando-se a
natureza e contelido do contrato, o interesse das partes e outras circunstancias pecu-
liares ao caso.
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§ 2° A nulidade de uma clausula contratual abusiva n&o invalida o contrato,
exceto quando de sua auséncia, apesar dos esforgos de integragdo, decorrer 6nus
excessivo a qualquer das partes.

§ 3° (Vetado).

§ 4° E facultado a qual quer consumidor ou entidade que o represente requerer ao
Ministério Plblico que ajuize a competente acdo para ser declarada a nulidade de
clausula contratual que contrarie o disposto neste codigo ou de qualquer forma néo
assegure o justo equilibrio entre direitos e obrigagdes das partes.

*Art. 52. No fornecimento de produtos ou servigos que envolva outorga de crédito
ou concessao de financiamento ao consumidor, o fornecedor devera, entre outros
requisitos, informélo prévia e adequadamente sobre;

| - preco do produto ou servigo em moeda corrente nacional;

I - montante dos juros de mora e da taxa efetiva anual de juros,
Il - acréscimos legalmente previstos,

IV - nimero e periodicidade das prestacoes,

V - somatota a pagar, com e sem financiamento.

§ 1° As multas de mora decorrentes do inadimplemento de obrigacéo no seu
termo n&o poderdo ser superiores a dois por cento do valor da prestacéo.

§ 2° E assegurado ao consumidor a liquidag&o antecipada do débito, total ou
parcialmente, mediante reducéo proporcional dos juros e demals acréscimos.

§ 3° (Vetado).

Art. 53. Nos contratos de comprae vendade méveis ou imévei s mediante pagamento
em prestagdes, bem como nas alienacfes fiduci&rias em garantia, consideram-se
nulas de pleno direito as cldusulas que estabelecam a perda total das prestacOes
pagas em beneficio do credor que, em razéo do inadimplemento, pleitear aresolucéo
do contrato e a retomada do produto alienado.

§ 1° (Vetado).

§ 2° Nos contratos do sistema de consorcio de produtos duraveis, a compensagéo
ou arestituicdo das parcelas quitadas, na forma deste artigo, terd descontada, além
da vantagem econémica auferida com a fruicéo, os prejuizos que o desistente ou
inadimplente causar ao grupo.

8 3° Os contratos de que trata o caput deste artigo serdo expressos em moeda
corrente nacional.

*Nova redagéo dada a0 artigo pela Lei n° 9.298, de 1° de agosto de 1996.
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SECAO I
Dos Contratos de Adesdo

Art. 54. Contrato de adesdo é aquele cujas clausulas tenham sido aprovadas pela
autoridade competente ou estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de produ-
tos ou servigos, sem que o consumidor possa discutir ou modificar substancialmente
seu contetdo.

§ 1° A insercéo de clausula no formulério ndo desfigura a natureza de adesio do
contrato.

8§ 2° Nos contratos de adesdo admite-se clausula resolutéria, desde que a alterna-
tiva, cabendo a escolha ao consumidor, ressalvando-se o disposto no § 2° do artigo
anterior.

§ 3° Oscontratos de adesdo escritos serdo redigidosem termos clarose com caracteres
ostensivos e legiveis, de modo afacilitar sua compreensdo pelo consumidor.

§ 4° As clausulas que implicarem limitagdo de direito do consumidor deverdo
ser redigidas com destaque, permitindo sua imediata e facil compreensao.

§ 5° (Vetado).

CAPITULO VII
Das SancOes Administrativas

Art. 55. A Unigo, os Estados e o Distrito Federal, em caréter concorrente e nas suas
respectivas areas de atuacdo administrativa, baixaréo normas relativas a producgéo,
industrializag&o, distribuicéo e consumo de produtos e servicos.

8 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizaréo e
controlaro a producdo, industrializacdo, distribuicdo, a publicidade de produtos e
servigos e o mercado de consumo, no interesse da preservagdo da vida, da salde, da
seguranga, dainformagdo e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se
fizerem necessérias.

§ 2° (Vetado).

§ 3° Os 0Orgéos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais com atribui-
¢Oes para fiscalizar e controlar o mercado de consumo manterdo comissdes perma-
nentes para elaboragdo, revisio e atualizagdo das normas referidas no § 1°, sendo
obrigatéria a participacéo dos consumidores e fornecedores.
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§ 4° Os 6rgéos oficiais poderdo expedir notificacdes aos fornecedores para que,
sob pena de desobediéncia, prestem informacdes sobre questdes de interesse do
consumidor, resguardado o segredo industrial.

Art. 56. Asinfragdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme
0 caso, as seguintes sangdes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil,
penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensdo do produto;

Il - inutilizag&o do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao 6rgéo competente;

V - proibic&o de fabricagdo do produto;

V1 - suspensdo de fornecimento de produtos ou servico;

VII - suspensdo temporaria de atividade;

VIl - revogagdo de concessdo ou permissdo de uso;

IX - cassagdo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdig&o, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

XI - intervencd@o administrativa;

X1l - imposi¢éo de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sancOes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autori-

dade administrativa, no &mbito de sua atribui¢&o, podendo ser aplicadas cumulati-

vamente, inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento
administrativo.

*Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracdo, a
vantagem auferida e a condigcdo econdmica do fornecedor, sera aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o Fundo de que trataa Lei n° 7.347,
de 24 de julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou
municipais de protecdo ao consumidor nos demais casos.

Paréagrafo tnico. A multa serd em montante néo inferior a duzentas e ndo supe-
rior atrés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice
equivalente que venha substitui-lo.

Art. 58. As penas de apreensdo, de inutilizacgo de produtos, de proibic&o de fabri-
cacdo de produtos, de suspensdo do fornecimento de produto ou servico, de cassacéo

*Nova redacéo dada ao artigo pelas Leis n® 8.656, de 21 de maio de 1993, € 8.703, de 6
de setembro de 1993.
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do registro do produto e revogacdo da concessdo ou permissdo de uso serdo aplica-
das pela administragdo, mediante procedimento administrativo, assegurada ampla
defesa, quando forem constatados vicios de quantidade ou de qualidade por
inadequacdo ou inseguranca do produto ou servico.

Art. 59. As penas de cassagéo de avara de licenga, de interdicdo e de suspensdo
temporéria da atividade, bem como a de interveng@o administrativa, seréo aplicadas
mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando o forne-
cedor reincidir na pratica das infragdes de maior gravidade previstas neste codigo e
na legislacéo de consumo.

8 1° A pena de cassacdo da concessao serd aplicada a concessionéria de servico
publico, quando violar obrigacdo legal ou contratual.

§ 2° A pena de intervencdo administrativa sera aplicada sempre que as circuns-
tancias de fato desaconselharem a cassacéo de licencga, ainterdi¢do ou suspensdo da
atividade.

8§ 3° Pendendo acgdo judicial na qual se discuta aimposicéo de penalidade admi-
nistrativa, ndo havera reincidéncia até o transito em julgado da sentenca.

Art. 60. A imposicao de contrapropaganda sera cominada quando o fornecedor
incorrer na prética de publicidade enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus
parégrafos, sempre as expensas do infrator.

§ 1° A contrapropaganda seré divulgada pelo responsavel da mesma forma,
freqUiénciaedimensdo e, preferencialmente no mesmo veiculo, local, espaco e horario,
de forma capaz de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ou abusiva.

§ 2° (Vetado).
§ 3° (Vetado).

TiTULOII
Das Infracdes Penais

Art. 61. Constituem crimes contra as relagdes de consumo previstas neste codigo,
sem prejuizo do disposto no Codigo Penal e leis especiais, as condutas tipificadas
nos artigos seguintes.

Art. 62. (Vetado).

Art. 63. Omitir dizeres ou sinais ostensivos sobre a nocividade ou pericul osidade de
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produtos, nas embalagens, nos invélucros, recipientes ou publicidade:
Pena - Detencéo de seis meses a dois anos e multa.

8§ 1° Incorreranas mesmas penas quem deixar de al ertar, mediante recomendagdes
escritas ostensivas, sobre a periculosidade do servico a ser prestado.

§ 2° Se o crime é cul poso:
Pena - Detencdo de um a seis meses ou multa.

Art. 64. Deixar de comunicar a autoridade competente e aos consumidores a
nocividade ou periculosidade de produtos cujo conhecimento sgja posterior a sua
colocagéo no mercado:

Pena - Detencéo de seis meses a dois anos e multa.

Paréagrafo Unico. Incorrerd nas mesmas penas quem deixar deretirar do mercado,
imedi atamente quando determinado pel a autoridade competente, os produtos nocivos
ou perigosos, na forma deste artigo.

Art. 65. Executar servigo de alto grau de pericul osidade, contrariando determinacdo
de autoridade competente:

Pena - Detencéo de seis meses a dois anos e multa.

Paréagrafo Unico. As penas deste artigo sdo aplicaveis sem prejuizo das corres-
pondentes a lesdo corporal e a morte.

Art. 66. Fazer afirmag&o falsa ou enganosa, ou omitir informag&o relevante sobre a
natureza, caracteristica, qualidade, quantidade, seguranca, desempenho, durabili-
dade, preco ou garantia de produtos ou servicos:

Pena - Detenc&o de trés meses a um ano e multa.
§ 1° Incorrerd nas mesmas penas quem patrocinar a oferta.
§ 2° Se o crime é culposo;
Pena - Detenc&o de um a seis meses ou multa.

Art. 67. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou
abusiva:

Pena - Detenc&o de trés meses a um ano e multa.

Paréagrafo Unico. (Vetado).

23



Art. 68. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde

OuU seguranca
Pena - Detencéo de seis meses a dois anos e multa
Paréagrafo Unico. (Vetado).

Art. 69. Deixar de organizar dados faticos, técnicos e cientificos que déo base a
publicidade:

Pena - Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 70. Empregar na reparacdo de produtos, pegca ou componentes de reposicao
usados, sem autorizagdo do consumidor:

Pena - Detencdo de trés meses a um ano e multa.

Art. 71. Utilizar, na cobranca de dividas, de ameaga, coagdo, constrangimento fisi-
co ou moral, afirmagdes falsas incorretas ou enganosas ou de qualquer outro proce-
dimento que exponha o consumidor, injustificadamente, a ridiculo ou interfira com
seu trabalho, descanso ou lazer:

Pena - Detenc&o de trés meses a um ano e multa.

Art. 72. Impedir ou dificultar 0 acesso do consumidor as informacfes que sobre ele
constem em cadastros, banco de dados, fichas e registros:

Pena - Detenc&o de seis meses a um ano ou multa.

Art. 73. Deixar de corrigir imediatamente informag&o sobre consumidor constante
de cadastro, banco de dados, fichas ou registros que sabe ou deveria saber ser
inexata:

Pena - Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 74. Deixar de entregar ao consumidor o termo de garantia adequadamente
preenchido e com especificacdo clara de seu conteldo;

Pena Detencdo de um a seis meses ou multa.

Art. 75. Quem, de qualquer forma, concorrer para os crimes referidos neste cadigo,
incide as penas a esses cominadas na medida de sua culpabilidade, bem como o
diretor, administrador ou gerente da pessoa juridica que promover, permitir ou por
qualquer modo aprovar o fornecimento, oferta, exposi¢do a venda ou manutengdo
em deposito de produtos ou a oferta e prestagdo de servigos nas condigdes por ele
proibidas.
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Art. 76. S30 circunstancias agravantes dos crimes tipificados neste codigo:

| - serem cometidos em época de grave crise econémica ou por ocasido de
calamidade;

Il - ocasionarem grave dano individual ou coletivo;
Il - dissmular-se a naturezailicita do procedimento;
IV - quando cometidos:

a) por servidor publico, ou por pessoa cuja condicdo econdmico-socia sga
manifestamente superior a da vitima;

b) em detrimento de operério ou ruricola; de menor de dezoito ou maior de
sessenta anos ou de pessoas portadoras de deficiéncia mental interditadas
0u n&o;
V - serem praticados em operacOes que envolvam alimentos, medicamentos
OuU quaisguer outros produtos ou Servicos essenciais.

Art. 77. A pena pecunidria prevista nesta Se¢éo serd fixada em dias-multa, corres-
pondente ao minimo e ao maximo de dias de duracdo da pena privativa daliberdade
cominada ao crime. Naindividualizac&o desta multa, o juiz observaré o disposto no
art. 60, § 1° do Caédigo Penal.

Art. 78. Além das penas privativas de liberdade e de multa, podem ser impostas,
cumulativa ou alternadamente, observado o disposto nos arts. 44 a 47, do Codigo
Penal:

| - ainterdicéo temporéria de direitos;

Il - a publicagdo em 6érgdos de comunicacdo de grande circulagdo ou audién-
Cia, as expensas do condenado, de noticia sobre os fatos e a condenagao;

Il - aprestacdo de servicos a comunidade.

Art. 79. O vaor da fianga, nas infrac6es de que trata este codigo, sera fixado pelo
juiz, ou pela autoridade que presidir o inquérito, entre cem e duzentas mil vezes o
valor do Bonus do Tesouro Naciona (BTN), ou indice equivalente que venha a
substitui-lo.

Paragrafo Unico. Se assim recomendar a situagdo econdmica do indiciado ou
réu, a fianca poderd ser:
a) reduzida até a metade do seu valor minimo;
b) aumentada pelo juiz até vinte vezes.
Art. 80. No processo penal atinente aos crimes previstos neste codigo, bem como a

outros crimes e contravencdes que envolvam relagdes de consumo, poder&o intervir,
como assistentes do Ministério Publico, os legitimados indicados no art. 82, inciso
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Il eIV, aos quais também é facultado propor agéo pena subsidiaria, se a denlncia
ndo for oferecida no prazo legal.

TITULO I
Da Defesa do Consumidor em Juizo

CAPITULOI
Disposi¢cOes Gerais

Art. 81. A defesadosinteresses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser
exercida em juizo individualmente, ou atitulo coletivo.

Paragrafo Unico. A defesa coletiva serd exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste cédigo,
os transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas
indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos col etivos, assim entendidos, paraefeitos deste codigo,
os transindividuais, de natureza indivisivel de que sgja titular grupo, categoria ou
classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relacdo juridica
base;

I11 - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os de-
correntes de origem comum.

*Art. 82. Paraosfinsdo art. 81, paragrafo Gnico, so |egitimados concorrentemente:
| - o Ministério Publico,
Il - aUnido, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal;

Il - as entidades e érgéos daAdministragdo Publica, direta ou indireta, ainda
gue sem personalidade juridica, especificamente destinados a defesa dos interesses e
direitos protegidos por este codigo;

IV - as associacOes legalmente constituidas ha pelo menos um ano e que
incluam entre seus fins ingtitucionais a defesa dos interesses e direitos protegidos
por este codigo, dispensada a autorizagdo assemblear.

§ 1° O requisito da pré-constituicdo pode ser dispensado pelo juiz, nas agles
previstas nos arts. 91 e seguintes, quando hajamanifesto interesse social evidenciado
pela dimensdo ou caracteristica do dano, ou pela relevancia do bem juridico a ser
protegido.

*Nova redaggo dada ao artigo pela Lel n° 9.008, de 21 de marco de 1995.
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§ 2° (Vetado).
§ 3° (Vetado).

Art. 83. Para a defesa dos direitos e interesses protegidos por este cédigo sao
admissiveis todas as espécies de agdes capazes de propiciar sua adequada e efetiva
tutela.

Paréagrafo Unico. (Vetado).

Art. 84. Na ac&o que tenha por objeto o cumprimento da obrigacdo de fazer ou ndo
fazer, o juiz concedera a tutela especifica da obrigagdo ou determinara providéncias
gue assegurem o resultado pratico equivaente ao do adimplemento.

8 1° A conversao da obrigacdo em perdas e danos somente sera admissivel se por
€las optar o autor ou se impossivel a tutela especifica ou a obtengdo do resultado
prético correspondente.

§ 2° A indenizag&o por perdas e danos se fard sem prejuizo da multa (art. 287, do
Cadigo de Processo Civil).

§ 3° Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado receio de
ineficacia do provimento final, € licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou
apos justificacdo prévia, citado o réu.

§4° O juiz poderd, na hipétese do § 3° ou na sentenca, impor multadiériaao réu,
independentemente de pedido do autor, se for suficiente ou compativel com a obri-
gacdo, fixando prazo razodvel para o cumprimento do preceito.

§ 5° Para a tutela especifica ou para a obteng&o do resultado prético equivalente,
podera ojuiz determinar as medi das necessarias, tais como busca e apreensdo, remogao
de coisas e pessoas, desfazimento de obra, impedimento de atividade nociva, além
de requisicéo de forga policial.

Art. 85. (Vetado).
Art. 86. (Vetado).

Art. 87. Nas acOes coletivas de que trata este codigo ndo havera adiantamento de
custas, emolumentos, honorarios periciais e quaisquer outras despesas, nem conde-
nagdo da associagdo autora, salvo comprovada mé-fé, em honorarios de advogados,
custas e despesas processuais.

Paragrafo tnico. Em caso de litigancia de mé-fé, a associacéo autora e os dire-
tores responsaveis pela propositura da agéo serdo solidariamente condenados em
honorarios advocaticios e ao décuplo das custas, sem prejuizo da responsabilidade
por perdas e danos.
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Art. 88. Na hip6tese do art. 13, parégrafo Unico deste codigo, a acéo de regresso
podera ser gjuizada em processo auténomo, facultada a possibilidade de prosseguir-se
Nnos mesmos autos, vedada a denunciacdo da lide.

Art. 89. (Vetado).

Art. 90. Aplicam-se as agOes previstas neste titulo as normas do Cadigo de Processo
Civil edalLei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, inclusive no que respeita ao inqué-
rito civil, naquilo que no contrariar suas disposi ¢oes. civil, naquilo que ndo contrariar
suas disposicoes.

CAPITULOII

Das Ac¢oes Coletivas paraa Defesa de
Interesses Individuais Homogéneos

*Art. 91. Os legitimados de que trata o art. 82 poderéo propor, em nome proprio e
no interesse das vitimas ou seus sucessores, acdo civil coletiva de responsabilidade
pel os danos individua mente sofridos, de acordo com o disposto nos artigos seguintes.

Art. 92. O Ministério Plblico, se ndo gjuizar a acdo, atuard sempre como fiscal dalei.
Paréagrafo Unico. (Vetado).

Art. 93. Ressalvada a competéncia da Justica Federal, € competente para a causa a

justica local:

| - no foro do lugar onde ocorreu ou deva ocorrer o dano, quando de ambito
local;

Il - no foro da Capital do Estado ou no do Distrito Federal, para os danos de
ambito nacional ou regional, aplicando-se as regras do Cadigo de Processo Civil aos
casos de competéncia concorrente.

Art. 94. Proposta a acdo, serd publicado edital no 6rgéo oficial, a fim de que os
interessados possam intervir no processo como litisconsortes, sem prejuizo de ampla
divulgacdo pelos meios de comunicagdo social por parte dos érgaos de defesa do
consumidor.

Art. 95. Em caso de procedéncia do pedido, a condenagdo sera genérica, fixando a
responsabilidade do réu pelos danos causados.

Art. 96. (Vetado).

*Nova redaggo dada ao artigo pela Lel n° 9.008, de 21 de marco de 1995.
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Art. 97. A liquidag&o e a execucéo de sentenca poder&o ser promovidas pela vitima
€ Seus sucessores, assim como pelos legitimados de que trata o art. 82.

Paréagrafo Unico. (Vetado).

*Art. 98. A execucdo podera ser coletiva, sendo promovida pelos legitimados de
quetrata o art. 82, abrangendo as vitimas cujas indenizagbes ja tiverem sido fixadas
em sentenca de liquidag8o, sem prejuizo do ajuizamento de outras execucOes.

8§ 1° A execucdo coletivafar-se-& com base em certiddo das sentencas de liquida-
¢&o, da qual devera constar a ocorréncia ou ndo do transito em julgado.

§ 2° E competente para a execucdo o juizo:
| - daliquidac&o da sentenca ou da ag&o condenatdria, no caso de execugdo
individual;
Il - da agdo condenat6ria, quando coletiva a execucao.

Art. 99. Em caso de concurso de créditos decorrentes de condenacao previstana L ei
n° 7.347, de 24 de julho de 1985 e de indeni zagoes pel os prejuizos individuais resul -
tantes do mesmo evento danoso, estas teréo preferéncia no pagamento.

Paragrafo Unico. Para efeito do disposto neste artigo, a destinacéo da importan-
ciarecolhida ao fundo criado pelaLei n® 7.347 de 24 de julho de 1985, ficara susta-
da enquanto pendentes de decis@o de segundo grau as agdes de indenizacdo pelos
danos individuais, salvo na hip6tese de o patriménio do devedor ser manifestamente
suficiente para responder pela integralidade das dividas.

Art. 100. Decorrido o prazo de um ano sem habilitagdo de interessados em nlimero
compativel com a gravidade do dano, poder&o os legitimados do art. 82 promover a
liquidac&o e execugdo da indenizagdo devida.

Paragrafo unico. O produto daindenizacdo devida revertera para o fundo criado
pelalLei n° 7.347, de 24 de julho de 1985.

CAPITULO 111

Das A¢oes de Responsabilidade do Fornecedor
de Produtos e Servicos

Art. 101. Na aco de responsabilidade civil do fornecedor de produtos e servicos,
sem prejuizo do disposto nos Capitulos| ell destetitulo, serdo observadas as seguintes
normas:

*Nova redagdo dada ao artigo pela Lei n° 9.008, de 21 de marco de 1995.
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| - aagdo pode ser proposta no domicilio do autor;

Il - o réu que houver contratado seguro de responsabilidade podera chamar
ao processo 0 segurador, vedada a integracéo do contraditério pelo Instituto de
Resseguros do Brasil. Nesta hipétese, a sentenca que julgar procedente o pedido
condenara o réu nos termos do art. 80 do Cadigo de Processo Civil. Se o réu houver
sido declarado falido, o sindico sera intimado a informar a existéncia de seguro de
responsabilidade, facultando-se, em caso afirmativo, o gjuizamento de agdo de inde-
nizac8o diretamente contra 0 segurador, vedada a denunciacéo da lide ao Instituto
de Resseguros do Brasil e dispensado o litisconsorcio obrigatério com este.

Art. 102. Oslegitimados a agir naforma deste codigo poderdo propor a¢do visando
compelir o Poder Publico competente a proibir, em todo o territério nacional, a
producdo, divulgacdo distribuicdo ou venda, ou a determinar a alteragéo na compo-
si¢do, estrutura, formula ou acondicionamento de produto, cujo USO ou consumo
regular se revele nocivo ou perigoso a salde publica e a incolumidade pessoal.

§ 1° (Vetado).
§ 2° (Vetado).

CAPITULO IV
DaCoisaJulgada

Art. 103. Nas acOes coletivas de que trata este codigo, a sentenca faré coisa julgada:

| - erga omnes, exceto se o pedido for julgado improcedente por insuficiéncia
de provas, hipdtese em que qualquer legitimado podera intentar outra acdo, com
idéntico fundamento valendo-se de nova prova, na hipétese do inciso | do paragrafo
Unico do art. 81;

Il - ultra partes, mas limitadamente ao grupo, categoria ou classe, salvo
improcedéncia por insuficiéncia de provas, nos termos do inciso anterior, quando se
tratar da hipétese prevista no inciso Il do paragrafo Unico do art. 81;

Il - erga omnes, apenas no caso de procedénciado pedido, para beneficiar todas
as vitimas e seus sucessores, na hipétese do inciso |11 do parégrafo Unico do art. 81.

8 1° Os efeitos da coisa julgada previstos nos incisos | e |1 ndo prejudicaréo
interesses e direitos individuais dos integrantes da coletividade, do grupo, categoria
ou classe.

§ 2° Na hipdtese previstano inciso |11, em caso de improcedéncia do pedido,
0s interessados que ndo tiverem intervindo no processo como litisconsortes poderao
propor acdo de indenizagdo atitulo individual.

§ 3° Os efeitos da coisajulgada de que cuida o art. 16, combinado com o art.
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13 daLei n® 7.347, de 24 dejulho de 1985, ndo prejudicardo as acles de indenizacéo
por danos pessoalmente sofridos, propostas individualmente ou na forma prevista
neste codigo, mas, se procedente o pedido, beneficiaréo as vitimas e seus sucessores,
gue poder&o proceder a liquidagéo e a execucao, nos termos dos arts. 96 a 99.

8 4° Aplica-se o disposto no parégrafo anterior a sentenca penal condenatoria.

Art. 104. As agBes coletivas, previstas nosincisos| e ll e do parégrafo Unico do art.
81, ndo induzem litispendéncia para as acoes individuais, mas os efeitos da coisa
julgada erga omnes ou ultra partes a que aludem osincisos 11 e 111 do artigo anterior
ndo beneficiaro os autores das agdes individuais, se ndo for requerida sua suspensao
no prazo de trinta dias, a contar da ciéncia nos autos do guizamento da ag&o coletiva.

TITULO IV
Do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor

Art. 105. Integram o SistemaNacional de Defesado Consumidor (SNDC), os 6rgaos
federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais e as entidades privadas de defesa
do consumidor.

Art. 106. O Departamento Nacional de Defesa do Consumidor, da Secretaria Nacional
de Direito Econdmico (MJ), ou érgdo federal que venha substitui-lo, é organismo de
coordenagéo da politica do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

| - plangjar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica nacional de
protecéo ao consumidor;

Il - receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denlincias ou sugestes
apresentadas por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito pablico
ou privado;

Il - prestar aos consumidores orientacdo permanente sobre seus direitos e
garantias,

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor através dos diferentes
meios de comunicagao;

V - solicitar a policia judiciaria a instauragdo de inquérito policial para a
apreciacéo de delito contra os consumidores, nos termos da legislagdo vigente;

VI - representar ao Ministério Pdblico competente para fins de adogéo de
medidas processuais no &mbito de suas atribuicoes;

VII - levar ao conhecimento dos 6rg@os competentes as infragdes de ordem
administrativa que violarem os interesses difusos, coletivos, ou individuais dos
consumidores;
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V111 - solicitar o concurso de 6rgaos e entidades da Unido, Estados, do Distrito
Federal e Municipios, bem como auxiliar a fiscalizaggo de pregos, abastecimento,
quantidade e seguranca de bens e servicos,

IX - incentivar, inclusive com recursos financeiros e outros programas espe-
ciais, aformacéo de entidades de defesado consumidor pelapopul agdo e pel os 6rgéos
publicos estaduais e municipais;

X - (Vetado).
X1 - (Vetado).
XI1 - (Vetado).

X1l - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.

Paragrafo Unico. Para a consecucdo de seus objetivos, o Departamento Nacional
de Defesado Consumidor poderasolicitar o concurso de 6rgéos e entidades de notéria
especializacdo técnico-cientifica

TITULOV
Da Convencéo Coletiva de Consumo

Art. 107. As entidades civis de consumidores e as associagdes de fornecedores ou
sindicatos de categoria econémica podem regular, por convencdo escrita, relagdes
de consumo que tenham por objeto estabel ecer condicles relativas ao preco, aquali-
dade, a quantidade, a garantia e caracteristicas de produtos e servicos, bem como a
reclamacdo e composi¢do do conflito de consumo.

§ 1° A convencdo tornar-se-4 obrigatodria a partir do registro do instrumento no
cartério de titulos e documentos.

§ 2° A convencdo somente obrigara os filiados as entidades signatérias.

§ 3° N&o se exime de cumprir a convencdo o fornecedor que se desligar da enti-
dade em data posterior ao registro do instrumento.

Art. 108. (Vetado).

TITULO VI
DisposigOes Finais
Art. 109. (Vetado).

Art. 110. Acrescente-se 0 seguinte inciso 1V ao art. 1° da Lei n® 7.347, de 24 de
julho de 1985:

“1V - aqualquer outro interesse difuso ou coletivo”.
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Art. 111. Oinciso Il do art. 5° daLel n° 7.347, de 24 de julho de 1985, passaater a
seguinte redag&o:

“Il - inclua, entre suasfinalidadesinstitucionais, a protegdo ao meio ambiente,
ao consumidor, ao patrimonio artistico, estético, histérico, turistico e paisagistico,
ou a qualquer outro interesse difuso ou coletivo”.

Art. 112. O § 3° do art. 5° da Lel n® 7.347, de 24 de julho de 1985, passa a ter a
seguinte redag&o:

“8 3° Em caso de desisténcia infundada ou abandono da ag&o por associagéo
legitimada, o Ministério Pablico ou outro legitimado assumira a titularidade ativa’.

Art. 113. Acrescente-se 0s seguintes 8§ 4°, 5° e6° ao art. 5° daLei n. © 7.347, de 24
de julho de 1985:

“8§ 4° O requisito da pré-constituicdo podera ser dispensado pelo juiz, quando
haja manifesto interesse social evidenciado pela dimensio ou caracteristica do dano,
ou pelarelevancia do bem juridico a ser protegido.

8§ 5° Admitir-se-a o litisconsorcio facultativo entre os Ministérios Publicos da
Unido, do Distrito Federa e dos Estados na defesa dos interesses e direitos de que
cuida estalei.

§ 6° Os 6rgdos publicos | egitimados poder&o tomar dosinteressados compromisso
de gjustamento de sua conduta as exigéncias legais, mediante combinacdes, que tera
eficacia de titulo executivo extrajudicial”.

Art. 114. O art. 15 daLei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, passa a ter a seguinte
redacéo:

“Art. 15. Decorridos sessenta dias do transito em julgado da sentenca
condenatéria, sem que a associacao autora lhe promova a execugao, devera fazé-
lo o Ministério Publico, facultada igual iniciativa aos demais legitimados’.

Art. 115. Suprima-se o caput do art. 17 da Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985,
passando o parégrafo Unico a constituir o caput, com a seguinte redacao:

“Art. 17. Em caso de litigancia de ma-fé, a danos’.

Art. 116. Dé-se a seguinte redacdo ao art. 18 daL e n°7.347, de 24 dejulho de 1985:

“Art. 18. Nas acles de que trata esta lei, ndo haverd adiantamento de custas,
emolumentos, honorarios periciais e quaisquer outras despesas, nem condenagao
daassociagdo autora, salvo comprovadaméfé, em honorérios de advogado, custas
e despesas processuais’.
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Art. 117. Acrescente-se a Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985, o seguinte disposi-
tivo, renumerando-se 0s seguintes:

“Art. 21. Aplicam-se adefesa dos direitos e interesses difusos, coletivos e indivi-
duais, no que for cabivel, os dispositivos do Titulo Il da lei que instituiu o
Cadigo de Defesa do Consumidor”.

Art. 118. Este cadigo entrard em vigor dentro de cento e oitenta dias a contar de sua
publicacéo.

Art. 119. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.
Brasilia, 11 de setembro de 1990; 169° da Independéncia e 102° da Republica.

FERNANDO COLLOR
Bernardo Cabral

Zélia M. Cardoso de Mello
Ozres Slva
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LEI N° 8.884, DE 11 DE JUNHO DE 1994

Transforma o Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica (Cade) em Autarquia, dispde
sobre a prevencdo e a repressdo as infracdes
contra a ordem econémica e da outras provi-
déncias.

OPRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional decreta
€ eu sanciono a seguinte lei:

TiTULOI
Das Disposi¢des Gerais

CAPITULO
DaFindidade

Art. 1° Estalei dispde sobre a prevencéo e a repressdo as infragdes contra a ordem
econdmica, orientada pelos ditames constitucionais de liberdade de iniciativa, livre
concorréncia, fungdo socia da propriedade, defesa dos consumidores e repressdo ao
abuso do poder econémico.

Paragrafo unico. A coletividade é a titular dos bens juridicos protegidos
por esta lei.

CAPITULOIII
DaTerritoriaidade

Art. 2° Aplica-se esta lei, sem prejuizo de convencgdes e tratados de que segja signa-
tario o Brasil, as préticas cometidas no todo ou em parte no territério naciona ou
gue nele produzam ou possam produzir efeitos.

Paragrafo Unico. Reputa-se situada no Territério Nacional a empresa estrangei-
ra que opere ou tenha no Brasil filial, agéncia, sucursal, escritdrio, estabelecimento,
agente ou representante.
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TiTULOII
Do Conselho Administrativo de Defesa Econdémica (Cade)

CAPITULOI
DaAutarquia

Art. 3° O Conselho Administrativo de Defesa Econémica (Cade), 6rgéo judicante
com jurisdicéo em todo o territério nacional, criado pela Lel n® 4.137, de 10 de
setembro de 1962, passaa se constituir em autarquiafederal, vinculadaao Ministério
da Justica, com sede e foro no Distrito Federal, e atribui¢des previstas nesta lei.

CAPITULOII
Da Composicdo do Conselho

*Art. 4° O Plenario do Cade é composto por um Presidente e seis Conselheiros
escol hidos dentre cidaddos com mais de trintaanos deidade, de notério saber juridico
ou econdmico e reputacdo ilibada, nomeados pelo Presidente da Republica, depois
de aprovados pelo Senado Federal.

§ 1° O mandato do Presidente e dos Conselheiros é de dois anos, permitida uma
reconduc&o.

§ 2° Os cargos de Presidente e de Consel heiro s&o de dedicago exclusiva, ndo se
admitindo qualquer acumulacéo, salvo as constitucionalmente permitidas.

8 3° No caso de rentincia, morte ou perda de mandato do Presidente do Cade,
assumira o Conselheiro mais antigo ou o mais idoso, nessa ordem, até nova nomea-
¢80, sem prejuizo de suas atribuigoes.

8 4° No caso de rentincia, morte ou perda de mandato de Conselheiro, proceder-
se-a a hova nomeagado, para completar o mandato do substituido.

Art. 5° A perda de mandato do Presidente ou dos Conselheiros do Cade so podera
ocorrer em virtude de decisdo do Senado Federal, por provocagéo do Presidente da
Republica, ou em razéo de condenagéo penal irrecorrivel por crime doloso, ou de
processo disciplinar de conformidade com o que prevé a Lel n® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990 e a Lel n° 8.429, de 2 de junho de 1992, e por infringéncia de
quaisquer das vedagdes previstas no art. 6°.

*Nova redaggo dada ao artigo pela Lel n° 9.021, de 30 de marco de 1995.
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Paréagrafo Unico. Também perdera 0 mandato, automaticamente, 0 membro do
Cade que faltar atrés reunifes ordindrias consecutivas, ou vinte intercaladas, ressal-
vados os af astamentos temporarios autorizados pelo Colegiado.

Art. 6° Ao Presidente e aos Conselheiros € vedado:

| - receber, a qualquer titulo, e sob qualquer pretexto, honorarios, percenta-
gens ou custas;

Il - exercer profissdo liberal;

I11 - participar, naformade controlador, diretor, administrador, gerente, preposto
ou mandatério, de sociedade civil, comercial ou empresas de qualquer espécie;

IV - emitir parecer sobre matéria de sua especializagéo, ainda que em tese,
ou funcionar como consultor de qualquer tipo de empresa;

V - manifestar, por qualquer meio de comunicagdo, opinido sobre processo
pendente de julgamento, ou juizo depreciativo sobre despachos, votos ou sentengas
de érgéos judiciais, ressalvada a critica nos autos, em obras técnicas ou no exercicio
do magistério;

VI - exercer atividade politico-partidaria.

CAPITULO I
Da Competéncia do Plenério do Cade

*Art. 7° Compete ao Plenério do Cade:

| - zelar pela observancia destalei e seu regulamento e do Regimento Interno
do Conselho;

Il - decidir sobre a existéncia de infracdo & ordem econdmica e aplicar as
penalidades previstas em lei;

I11 - decidir os processos instaurados pela Secretaria de Direito Econdmico
do Ministério da Justica;

IV - decidir os recursos de oficio do Secretério da SDE;

V - ordenar providéncias que conduzam & cessagéo de infragdo & ordem eco-
ndmica, dentro do prazo que determinar;

V1 - aprovar os termos do compromisso de cessacdo de prética e do compro-
misso de desempenho, bem como determinar a SDE que fiscalize seu cumprimento;

VII - apreciar em grau de recurso as medidas preventivas adotadas pela SDE
ou pelo Conselheiro-Relator;

*Nova redagéo dada ao artigo pela Lel n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
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VIII - intimar os interessados de suas decisoes;

IX - requisitar informagtes de quaisquer pessoas, 6rgaos, autoridades e enti-
dades publicas ou privadas, respeitando e mantendo o sigilo legal quando for o caso,
bem como determinar as diligéncias que se fizerem necessarias ao exercicio das
suas funcgoes,

X - requisitar dos 6rgdos do Poder Executivo Federal e solicitar das autorida-
des dos Estados, Municipios, Distrito Federal e Territérios as medidas necessarias
ao cumprimento desta lei;

X1 - contratar a realizagdo de exames, vistorias e estudos, aprovando, em
cada caso, os respectivos honorérios profissionais e demais despesas de processo,
gue deverdo ser pagas pela empresa, se vier a ser punida nos termos desta lei;

XII - apreciar os atos ou condutas, sob qualquer forma manifestados, sujeitos
a aprovacdo nos termos do art. 54, fixando compromisso de desempenho, quando
for o caso;

X1 - requerer ao Poder Judicidrio a execugdo de suas decisdes, nos termos
desta lei;

XIV - requisitar servigos e pessoa de quaisquer 6rgéos e entidades do Poder
Plblico Federal;

XV - determinar a Procuradoria do Cade a adogéo de providéncias adminis-
trativas e judiciais,

XVI - firmar contratos e convénios com 6rgaos ou entidades nacionais e

submeter, previamente, ao Ministro de Estado da Justica os que devam ser celebra-
dos com organismos estrangeiros ou internacionais;

XVII - responder a consultas sobre matéria de sua competéncia;
XVIII - instruir o publico sobre as formas de infragdo da ordem econémica;

XIX - elaborar e aprovar seu regimento interno dispondo sobre seu funciona-
mento, na forma das deliberactes, normas de procedimento e organizacdo de seus
servicos internos, inclusive estabel ecendo férias coletivas do Colegiado e do Procu-
rador-Geral, durante o qual ndo ocorrerdo 0s prazos processuais nem aquel e referi-
do no § 6° do art. 54 desta Lei.

XX - propor a estrutura do quadro de pessoal da autarquia, observado o dis-
posto no inciso Il do art. 37 da Constituicéo Federal;

XXI - elaborar proposta orgamentéria nos termos desta lel.

XXII - indicar o substituto eventual do Procurador-Geral nos casos de faltas,
afastamento ou impedimento.
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CAPITULO IV
Da Competéncia do Presidente do Cade

Art. 8° Compete ao Presidente do Cade:

| - representar legalmente a autarquia, em juizo e fora dele;

Il - presidir, com direito a voto, inclusive o de qualidade, as reunides do
Plenério;

I11 - distribuir os processos, por sorteio, nas reunifes do Plenario;

IV - convocar as sessdes e determinar a organizacdo da respectiva pauta;

V - cumprir e fazer cumprir as decisdes do Cade;

VI - determinar a Procuradoria as providéncias judiciais para execucéo das
decisbes e julgados da autarquia;

VII - assinar os compromissos de cessacdo de infragdo da ordem econémicae
0s compromissos de desempenho;

VIl - submeter a aprovagao do Plenario a proposta orgamentéria, e alotacéo
ideal do pessoa que prestara servigo a entidade;

IX - orientar, coordenar e supervisionar as atividades administrativas da en-
tidade.

CAPITULOV
Da Competéncia dos Conselheiros do Cade

Art. 9° Compete aos Conselheiros do Cade:
| - emitir voto nos processos e questfes submetidas ao Plendrio;

Il - proferir despachos e lavrar as decisdes nos processos em que forem
relatores,

I11 - submeter ao Plendrio arequisicéo de informagdes e documentos de quais-
quer pessoas, 6rgaos, autoridades e entidades publicas ou privadas, a serem mantidas
sob sigilo legal, quando for o caso, bem como determinar as diligéncias que se
fizerem necessérias ao exercicio das suas funces;

IV - adotar medidas preventivas fixando o valor da multa didria pelo seu
descumprimento;

V - desincumbir-se das demais tarefas que |hes forem cometidas pelo regi-
mento.

41



CAPITULO VI
Da Procuradoria do Cade

Art. 10. Junto ao Cade funcionard uma Procuradoria, com as seguintes atribuicoes:
| - prestar assessoria juridica a autarquia e defendé-la em juizo;
Il - promover a execucdo judicia das decisdes e julgados da autarquig;

I11 - requerer, com autorizagdo do Plenario, medidas judiciais visando a ces-
sacdo de infracBes da ordem econbmica;

IV - promover acordos judiciais nos processos relativos a infracoes contra a
ordem econdmica, mediante autoriza¢do do Plenério do Cade, e ouvido o represen-
tante do Ministério Publico Federal;

V - emitir parecer nos processos de competéncia do Cade;

V1 - zelar pelo cumprimento desta lei;

VII - desincumbir-se das demais tarefas que |he sgjam atribuidas pelo Regi-
mento Interno.

*Art. 11. O Procurador-Geral seré indicado pelo Ministro de Estado da Justica e
nomeado pelo Presidente da Republica, dentre brasileiros de ilibada reputacdo e
notério conhecimento juridico, depois de aprovado pelo Senado Federal.

8 1° O Procurador-Geral participara das reunides do Cade, sem direito a voto.

§ 2° Aplicam-se ao Procurador-Geral as mesmas normas de tempo de mandato,
reconducdo, impedimentos, perda de mandato e substituicdo aplicaveis aos Conse-
Iheiros do Cade.

8§ 3° Nos casos de fdltas, afastamento temporario ou impedimento do Procurador-
Geral, o Plenério indicara e o Presidente do CADE nomeara o substituto eventual, para
atuar por prazo ndo superior a 90 (noventa) dias, dispensada a aprovacéo pelo Senado
Federd, fazendo €ele jus a remuneracéo do cargo enquanto durar a substituicgo.

TiTULOIII
Do Ministério Publico Federal perante o Cade

Art. 12. O Procurador-Geral da Republica, ouvido o Conselho Superior, designara
membro do Ministério PUblico Federal para, nesta qualidade, oficiar nos processos
sujeitos & apreciacdo do Cade.

*Nova redagdo dada ao artigo pela Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
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Paragrafo Unico. O Cade podera requerer ao Ministério Plblico Federal que
promova a execucao de seus julgados ou do compromisso de cessacdo, bem como a
adocdo de medidas judiciais, no exercicio da atribuicéo estabelecida pelaaineab do
inciso X1V do art. 6° da Lei Complementar n° 75, de 20 de maio de 1993.

TITULO IV
Da Secretaria de Direito Econdémico

Art. 13. A Secretaria de Direito Econémico do Ministério da Justica (SDE), com a
estruturaquelhe conferealei, seradirigidapor um Secretério, indicado pelo Ministro
de Estado de Justica, dentre brasileiros de notorio saber juridico ou econémico e
ilibada reputacéio, nomeado pelo Presidente da Republica.

Art. 14. Compete a SDE:

| - zelar pelo cumprimento desta lei, monitorando e acompanhando as préti-
cas de mercado;

Il - acompanhar, permanentemente, as atividades e préticas comerciais de
pessoas fisicas ou juridicas que detiverem posi¢ao dominante em mercado relevante
de bens ou servicos, para prevenir infracbes da ordem econdmica, podendo, para
tanto, requisitar as informagdes e documentos necessarios, mantendo o sigilo legal,
quando for o caso;

I11 - proceder, em face de indicios de infragdo da ordem econdmica, a averi-
guagdes preliminares para instauracdo de processo administrativo;

IV - decidir pelainsubsisténcia dos indicios, arquivando os autos das averi-
guagdes preliminares;

V - requisitar informac6es de quaisquer pessoas, 0rgaos, autoridades e enti-
dades publicas ou privadas, mantendo o sigilo legal quando for o caso, bem como
determinar as diligéncias que se fizerem necessarias ao exercicio das suas fungoes;

V1 - instaurar processo administrativo para apuracao e repressdo de infragdes
da ordem econdmica;

VII - recorrer de oficio ao Cade, quando decidir pelo arquivamento das ave-
riguagdes preliminares ou do processo administrativo;

VIII - remeter ao Cade, para julgamento, 0s processos que instaurar, quando
entender configurada infracdo da ordem econdmica;

IX - celebrar, nas condicBes que estabel ecer, compromisso de cessagéo, sub-
metendo-o ao Cade, e fiscalizar o seu cumprimento;

X - sugerir ao Cade condic¢des para a celebracdo de compromisso de desem-
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penho, e fiscalizar o seu cumprimento;

XI - adotar medidas preventivas que conduzam a cessacdo de prética que
congtitua infragdo da ordem econémica, fixando prazo para seu cumprimento e o
valor da multa didria a ser aplicada, no caso de descumprimento;

XII - receber e instruir os processos a serem julgados pelo Cade, inclusive
consultas, e fiscalizar o cumprimento das decisdes do Cade;

XIII - orientar os 6rgéos da administracéo publica quanto a adogéo de medi-
das necessarias ao cumprimento desta lei;

XIV - desenvolver estudos e pesquisas objetivando orientar a politicade pre-
vengdo de infragbes da ordem econdmica;

XV - instruir o publico sobre as diversas formas de infracéo da ordem econd-
mica, e 0s modos de sua prevencao e repressao;

XVI - exercer outras atribui¢des previstas em lel.

TiTULOV
Das Infracdes da Ordem Econdmica

CAPITULOI
Das Disposicoes Gerais

Art. 15. Estalei aplica-se as pessoasfisicasou juridicas de direito publico ou privado,
bem como a quaisquer associagdes de entidades ou pessoas, constituidas de fato ou
de direito, ainda que temporariamente, com ou sem personalidade juridica, mesmo
gue exercam atividade sob regime de monopdlio legal.

Art. 16. As diversas formas de infracdo da ordem econémica implicam a responsa-
bilidade da empresa e a responsabilidade individua de seus dirigentes ou adminis-
tradores, solidariamente.

Art. 17. Serdo solidariamente responsaveis as empresas ou entidades integrantes de
grupo econdmico, de fato ou de direito, que praticarem infracdo da ordem econdmica.

Art. 18. A personalidade juridica do responsavel por infracdo da ordem econémica
podera ser desconsiderada quando houver da parte deste abuso de direito, excesso de
poder, infracdo dalei, fato ou ato ilicito ou violagdo dos estatutos ou contrato social.
A desconsideracao também sera efetivada quando houver faléncia, estado de insol-
véncia, encerramento ou inatividade da pessoa juridica provocados por ma adminis-
trac&o.




Art. 19. A repressdo das infracBes da ordem econdmica ndo exclui a punicéo de
outros ilicitos previstos em lei.

CAPITULOIII
Das Infragoes

*Art. 20. Constituem infracdo da ordem econdmica, independentemente de culpa,
os atos sob qualquer forma manifestados, que tenham por objeto ou possam produzir
0s seguintes efeitos, ainda que ndo sejam al cangados:

| - limitar, falsear ou de qualquer forma prejudicar a livre concorréncia ou a
livre iniciativa;
Il - dominar mercado relevante de bens ou servicos;
Il - aumentar arbitrariamente os lucros;
IV - exercer de forma abusiva posi¢do dominante.
§ 1° A conquista de mercado resultante de processo natural fundado na maior

eficiéncia de agente econdmico em relagdo a seus competidores ndo caracteriza o
ilicito previsto no inciso Il.

§ 2° Ocorre posi¢do dominante quando uma empresa ou grupo de empresas con-
trola parcela substancial de mercado relevante, como fornecedor, intermediério,
adquirente ou financiador de um produto, servigo ou tecnologia a ele relativa.

§ 3° A posicao dominante a que se refere o paragrafo anterior € presumida quan-
do a empresa ou grupo de empresas controla 20% (vinte por cento) de mercado
relevante, podendo este percentual ser alterado pelo CADE para setores especificos
da economia.

Art. 21. As seguintes condutas, além de outras, na medida em que configurem hipé-
tese prevista no art. 20 e seus incisos, caracterizam infracéo da ordem econdmica;

| - fixar ou praticar, em acordo com concorrente, sob qualquer forma, precos
e condicoes de venda de bens ou de prestacdo de servigos,

Il - obter ou influenciar a adogdo de conduta comercial uniforme ou concer-
tada entre concorrentes;

I11 - dividir os mercados de servigos ou produtos, acabados ou semi-acaba-
dos, ou as fontes de abastecimento de matérias-primas ou produtos intermediarios;

IV - limitar ou impedir 0 acesso de novas empresas ao mercado;

*Nova redagéo dada ao artigo pela Lel n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
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V - criar dificuldades a constituicdo, ao funcionamento ou ao desenvolvi-
mento de empresa concorrente ou de fornecedor, adquirente ou financiador de bens
OU Servigos,

VI - impedir o acesso de concorrente as fontes de insumo, matérias-primas,
equipamentos ou tecnologia, bem como aos canais de distribui¢o;

VII - exigir ou conceder exclusividade para divulgacdo de publicidade nos
meios de comunicagdo de massa;

VIII - combinar previamente precos ou gjustar vantagens na concorréncia
publica ou administrativa;

IX - utilizar meios enganosos para provocar a oscilagdo de precos de terceiros,

X - regular mercados de bens ou servicos, estabel ecendo acordos para limitar
ou controlar a pesquisa e o desenvolvimento tecnoldgico, a producdo de bens ou
prestacdo de servicos, ou para dificultar investimentos destinados a produgdo de
bens ou servigos ou a sua distribui¢ao;

XI - impor, no comércio de bens ou servicos, a distribuidores, vargjistas e
representantes, precos de revenda, descontos, condi¢des de pagamento, quantidades
minimas ou méximas, margem de lucro ou quaisquer outras condi¢bes de
comercializag8o relativos a negdcios destes com terceiros;

X1l - discriminar adquirentes ou fornecedores de bens ou servigos por meio
dafixagdo diferenciada de precos, ou de condi¢des operacionais de venda ou presta-
¢80 de servicos,

X1l - recusar a venda de bens ou a prestacéo de servicos, dentro das condi-
¢Oes de pagamento normais aos Usos e costumes comerciais,

XIV - dificultar ou romper a continuidade ou desenvolvimento de relactes
comerciais de prazo indeterminado em razéo de recusa da outra parte em submeter-
se a clausulas e condigdes comerciais injustificveis ou anticoncorrencias;

XV - destruir, inutilizar ou agambarcar matérias-primas, produtos interme-
diarios ou acabados, assim como destruir, inutilizar ou dificultar a operagéo de equi-
pamentos destinados a produzi-los, distribui-los ou transporté-los;

XVI - agambarcar ou impedir a exploracéo de direitos de propriedade indus-
trial ou intelectual ou de tecnologig;

XVII - abandonar, fazer abandonar ou destruir lavouras ou plantagbes, sem
justa causa comprovada;

XVIII - vender injustificadamente mercadoria abaixo do preco de custo;

XIX - importar quaisquer bens abaixo do custo no pais exportador, que ndo
segja signatario dos codigos Antidumping e de subsidios do GATT;

XX - interromper ou reduzir em grande escala a producdo, sem justa causa
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comprovada;

XXI - cessar parcial ou totalmente as atividades da empresa sem justa causa
comprovada;

XXII - reter bens de producdo ou de consumo, exceto paragarantir acobertura
dos custos de producao;

XXII1 - subordinar avenda de um bem a aquisi¢&o de outro ou a utilizagdo de
um servico, ou subordinar a prestacdo de um servico a utilizacdo de outro ou a
aquisicao de um bem;

XXIV - impor precos excessivos, ou aumentar sem justa causa o prego de
bem ou servico.

Paragrafo Unico. Na caracterizagdo da imposi¢do de precos excessivos ou do
aumento injustificado de precos, além de outras circunsténcias econdémicas e
mercadol 6gicas relevantes, considerar-se-&

| - 0 preco do produto ou servico, ou sua elevacdo, ndo justificados pelo
comportamento do custo dos respectivos insumos, ou pela introducdo de melhorias
de quaidade;

I1 - 0 prego de produto anteriormente produzido, quando setratar de sucedaneo
resultante de alteragbes ndo substanciais;

I11 - o prego de produtos e servicos similares, ou sua evolucdo, em mercados
competitivos comparaveis;

IV - a existéncia de gjuste ou acordo, sob qualquer forma, que resulte em
majoracdo do preco de bem ou servico ou dos respectivos custos.
Art. 22. (Vetado).

Paréagrafo Unico. (Vetado).

CAPITULO I
Das Penas

*Art. 23. A prética de infraco da ordem econdmica sujeita 0s responsaveis as
seguintes penas:

| - no caso de empresa, multade um atrinta por cento do valor do faturamento
bruto no seu Ultimo exercicio, excluidos os impostos, a qual nunca sera inferior a
vantagem auferida, quando quantificavel;

I1 - no caso de administrador, diretaou indiretamente responsavel pelainfragéo

*Nova redagéo dada ao artigo pela Lel n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
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cometida por empresa, multade dez a cinqlienta por cento do valor daguela aplicavel
a empresa, de responsabilidade pessoa e exclusiva ao administrador.

Il - no caso das demais pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou
privado, bem como quaisguer associagdes de entidades ou pessoas constituidas de
fato ou de direito, ainda que temporariamente, com ou sem personalidade juridica,
gue ndo exercam atividade empresarial, ndo sendo possivel utilizar-se do crédito do
valor do faturamento bruto, amultaserade 6.000 (seismil) a6.000.000 (seis milhdes)
de Unidades Fiscais de Referéncia - UFIR, ou padrdo superveniente.

Paragrafo Unico. Em caso de reincidéncia, as multas cominadas serdo aplicadas
em dobro.

Art. 24. Sem prejuizo das penas cominadas no artigo anterior, quando assim o
exigir a gravidade dos fatos ou o interesse publico geral, poderdo ser impostas as
seguintes penas, isolada ou cumulativamente:

| - apublicac8o, em meia pégina e as expensas do infrator, em jornal indicado
na decisdo, de extrato da deciséo condenatéria, por dois dias seguidos, de uma atrés
semanas consecutivas,

Il - aproibicdo de contratar com instituicfes financeiras oficiais e participar
de licitac&o tendo por objeto aquisicdes, alienacles, realizacdo de obras e servigos,
concessdo de servicos publicos, junto a Administracdo Publica Federal, Estadual,
Municipal e do Distrito Federal, bem como entidades da administragdo indireta, por
prazo nédo inferior a cinco anos,

Il - ainscricdo do infrator no Cadastro Nacional de Defesa do Consumidor;
IV - arecomendac&o aos 6rgéos publicos competentes para que:
a) sgja concedida licenga compulsdria de patentes de titularidade do infrator;

b) ndo sgja concedido ao infrator parcelamento de tributos federais por ele
devidos ou para que sgjam cancelados, no todo ou em parte, incentivos
fiscais ou subsidios publicos;

V - acisdo de sociedade, transferéncia de controle societario, venda de ativos,
cessacdo parcial de atividade, ou qualquer outro ato ou providéncia necessarios para
a eliminacdo dos efeitos nocivos a ordem econdmica.

Art. 25. Pela continuidade de atos ou situacdes que configurem infracéo da ordem
econdmica, apés decisdo do Plenério do Cade determinando sua cessacéo, ou pelo
descumprimento de medida preventiva ou compromisso de cessac&o previstos nesta
lei, o responsével fica sujeito amultadiériade valor ndo inferior a’5.000 (cinco mil)
Unidades Fiscais de Referéncia (Ufir), ou padréo superveniente, podendo ser
aumentada em até vinte vezes se assim o recomendar sua situagdo econdmica e a
gravidade da infracéo.
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*Art. 26. A recusa, omissdo, enganosidade, ou retardamento injustificado de infor-
macdo ou documentos solicitados pelo Cade, SDE, Seae, ou qualquer entidade publica
atuando na aplicagdo destalei, constitui infragdo punivel com multa diaria de 5.000
Ufir, podendo ser aumentada em até vinte vezes se necessario para garantir sua
eficicia em razéo da situagdo econdmica do infrator.
Art. 27. Naaplicagao das penas estabelecidas nesta lei seréo levados em consideragéo:

| - agravidade da infracéo;

Il - aboafé do infrator;

Il - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

IV - aconsumagdo ou ndo da infracao;

V - o grau de lesdo, ou perigo de lesdo, a livre concorréncia, & economia
nacional, aos consumidores, ou a terceiros,

V1 - os efeitos econdmicos negativos produzidos no mercado;
VII - a situagdo econémica do infrator;
VIII - areincidéncia

CAPITULO IV
Da Prescricéo

Art. 28. Prescrevem em cinco anos as infragdes da ordem econdmica, contados da
data da prética do ilicito ou, no caso de infragdo permanente ou continuada, do dia
em que tiver cessado.

§ 1° Interrompe a prescricéo qualquer ato administrativo ou judicia que tenha
por objeto a apuracdo de infracdo contra a ordem econbmica.

§ 2° Suspende-se a prescricdo durante avigénciado compromisso de cessacdo ou
de desempenho.

CAPITULOV
Do Direito de Acéo

Art. 29. Os prejudicados, por si ou pelos legitimados do art. 82 daLei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990, poder&o ingressar em juizo para, em defesade seusinteresses

*Nova redagdo dada ao artigo pela Lel n° 9.021, de 30 de margo de 1995.
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individuais ou individuais homogéneos, obter a cessacao de préticas que constituam
infracdo da ordem econdmica, bem como o recebimento de indenizagdo por perdase
danos sofridos, independentemente do processo administrativo, que n&o sera suspenso
em virtude do ajuizamento de acdo.

TITULO VI
Do Processo Administrativo

CAPITULOI
DasAveriguacdes Preliminares

Art. 30. A SDE promovera averiguagdes preliminares, de oficio ou avista de repre-
sentacdo escrita e fundamentada de qual quer interessado, das quais ndo se fara qual-
quer divulgagdo, quando os indicios de infragdo da ordem econ6mica ndo forem
suficientes para instaurag@o imediata de processo administrativo.

§ 1° Nas averiguages preliminares o Secretério da SDE poderd adotar quais-
quer das providéncias previstas no art. 35, inclusive requerer esclarecimentos do
representado.

§ 2° A representacdo de Comissdo do Congresso Nacional, ou de qualquer de
suas Casas, independe de averiguacBes preliminares, instaurando-se desde logo o
processo administrativo.

Art. 31. Concluidas, dentro de sessenta dias, as averiguagdes preliminares, 0 Secre-
tario da SDE determinara a instauracdo do processo administrativo ou o seu arqui-
vamento, recorrendo de oficio ao Cade neste Ultimo caso.

CAPITULOII
Dalnstauracdo e Instrucdo do Processo Administrativo

Art. 32. O processo administrativo serd instaurado em prazo ndo superior a oito
dias, contado do conhecimento do fato, da representacéo, ou do encerramento das
averiguagdes preliminares, por despacho fundamentado do Secretario da SDE, que
especificara os fatos a serem apurados.

Art. 33. O representado sera notificado para apresentar defesano prazo de quinze dias.

§ 1° A notificag@o inicia contera inteiro teor do despacho de instauragéo do
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processo administrativo e da representagdo, se for o caso.

8 2° A notificagdo inicial do representado seré feita pelo correio, com aviso de
recebimento em nome proprio, ou, ndo tendo éxito a notificacdo postal, por edital
publicado no Diario Oficial daUni&o e em jornal de grande circulacdo no Estado em
gue resida ou tenha sede, contando-se 0s prazos da juntada do Aviso de Recebimen-
to, ou da publicacdo, conforme o caso.

§ 3% A intimag&o dos demais atos processuais sera feita mediante publicacdo no
Diario Oficial da Unido, da qual deverdo constar 0 nome do representado e de seu
advogado.

8 4° O representado poderd acompanhar o processo administrativo por seu titu-
lar e seus diretores ou gerentes, ou por advogado legalmente habilitado, asseguran-
do-se-lhes amplo acesso ao processo na SDE e no Cade.

Art. 34. Considerar-se-arevel o representado que, notificado, ndo apresentar defesa
no prazo legal, incorrendo em confissdo quanto a matéria de fato, contraele correndo
os demais prazos, independentemente de notificagdo. Qualquer que seja a fase em
gue se encontre o processo, nele podera intervir o revel, sem direito a repeticdo de
qualquer ato ja praticado.

Art. 35. Decorrido o prazo de apresentacdo da defesa, a SDE determinara areaiza-
¢do de diligéncias e a producdo de provas de interesse da Secretaria, sendo-lhe
facultado requisitar do representado, de quai squer pessoasfisicasou juridicas, 6rgaos
ou entidades publicas, informagdes, esclarecimentos ou documentos, a serem apre-
sentados no prazo de quinze dias, mantendo-se o sigilo legal, quando for o caso.

Paréagrafo unico. As diligéncias e provas determinadas pelo Secretario da SDE,
inclusive inquiri¢do de testemunha, seréo concluidas no prazo de quarenta e cinco
dias, prorrogavel por igua periodo em caso de justificada necessidade.

Art. 36. Asautoridades federais, os direitos de autarquia, fundago, empresa publica
e sociedade de economia mista e federais sdo obrigados a prestar, sob pena de
responsabilidade, toda a assisténcia e colaboragéo que Ihes for solicitada pelo Cade
ou SDE, inclusive elaborando pareceres técnicos sobre as matérias de sua competéncia.

Art. 37. O representado apresentara as provas de seu interesse no prazo maximo de
guarenta e cinco dias contado da apresentagdo da defesa, podendo apresentar novos
documentos a qualquer momento, antes de encerrada a instrugdo processual.

Paréagrafo unico. O representado podera requerer ao Secretario da SDE que de-
signe dia, hora e local para oitiva de testemunhas, em nimero ndo superior atrés.

*Art. 38. A Secretaria de Acompanhamento Econémico do Ministério da Fazenda

*Nova redagdo dada ao artigo pela Lel n° 9.021, de 30 de margo de 1995.
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serainformada por oficio dainstaurag@o do processo administrativo para, querendo,
emitir parecer sobre as matérias de sua especializagao, o qual deverd ser apresentado
antes do encerramento da instrugdo processual.

Art. 39. Concluida ainstrugéo processual, o representado serd notificado para apre-
sentar alegagdes finais, no prazo de cinco dias, apds o que o Secretario de Direito
Econémico, em relatério circunstanciado, decidira pela remessa dos autos ao Cade
para julgamento, ou pelo seu arquivamento, recorrendo de oficio ao Cade nesta
Ultima hipétese.

Art. 40. As averiguagBes preliminares e o processo administrativo devem ser
conduzidos e concluidos com a maior brevidade compativel com o esclarecimento
dos fatos, nisso se esmerando 0 Secretério da SDE, e os membros do Cade, assim
como os servidores e funcionérios desses 6rgéos, sob penade promogdo darespectiva
responsabilidade.

Art. 41. Das decisdes do Secretario da SDE néo cabera recurso ao superior hierarquico.

CAPITULO Il
Do Julgamento do Processo Administrativo pelo Cade

*Art. 42. Recebido o processo, o Presidente do CADE o distribuira, mediante sorteio,
a0 Conselheiro-Relator, que abrira vistas a Procuradoria para manifestar-se no prazo
de vinte dias.

Art. 43. O Conselheiro-Relator podera determinar a realizagao de diligéncias
complementares ou requerer novas informagdes, na forma do art. 35, bem como
facultar a parte a producdo de novas provas, quando entender insuficientes para a
formac&o de sua convicgcdo os elementos existentes nos autos.

Art. 44. A convite do Presidente, por indicacdo do Relator, qualquer pessoa podera
apresentar esclarecimento ao Cade, a propdsito de assuntos que estejam em pauta.

Art. 45. No ato do julgamento em plenario, de cuja data serdo intimadas as partes
com antecedéncia minima de cinco dias, o Procurador-Geral e o representado ou seu
advogado terdo, respectivamente, direito a palavra por quinze minutos cada um.

Art. 46. A decisdo do Cade, que em qualquer hipotese sera fundamentada, quando
for pela existéncia de infragéo da ordem econémica, contera:

| - especificagco dos fatos que constituam a infragdo apurada e a indicacéo
das providéncias a serem tomadas pelos responsaveis para fazé-la cessar;

*Nova redagdo dada ao artigo pela Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
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Il - prazo dentro do qual devam ser iniciadas e concluidas as providéncias
referidas no inciso anterior;

I - multa estipulada;
IV - multa didria em caso de continuidade da infragéo.

Paragrafo Unico. A decisdo do Cade sera publicada dentro de cinco dias no
Diario Oficia da Uni&o.

*Art. 47. O CADE fiscalizara o cumprimento de suas decisoes.

Art. 48. Descumprida a decisdo, no todo ou em parte, serd o fato comunicado ao
Presidente do Cade, que determinard ao Procurador-Geral que providencie sua
execucdo judicial.

Art. 49. As decisdes do Cade serdo tomadas por maioria absoluta, com a presenca
minima de cinco membros.

Art. 50. As decisBes do Cade ndo comportam revisdo no &mbito do Poder Executivo,
promovendo-se, deimediato, suaexecugdo e comunicando-se, em seguida, a0 Ministério
Plblico, para as demais medidas legais cabiveis no ambito de suas atribuicles.

Art. 51. O Regulamento e 0 Regimento Interno do Cade dispor&o de forma comple-
mentar sobre o processo administrativo.

CAPITULO IV
DaMedida Preventiva e da Ordem de Cessacdo

Art. 52. Em qualquer fase do processo administrativo podera o Secretario da SDE
ou o Conselheiro-Relator, por iniciativa propria ou mediante provocagédo do Procu-
rador-Geral do Cade, adotar medida preventiva, quando houver indicio ou fundado
receio de que o representado, direta ou indiretamente, cause ou possa causar ao
mercado lesdo irrepardvel ou de dificil reparacéo, ou torne ineficaz o resultado fina
do processo.

§ 1° Namedida preventiva, o Secretario da SDE ou o Conselheiro-Relator deter-
minard a imediata cessaco da prética e ordenard, quando materialmente possivel, a
reversdo a situacdo anterior, fixando multa diéria nos termos do art. 25.

8§ 2° Da decisdo do Secretario da SDE ou do Conselheiro-Relator do Cade que
adotar medida preventiva cabera recurso voluntério, no prazo de cinco dias, ao
Plenario do Cade, sem efeito suspensivo.

*Nova redagéo dada ao artigo pela Lel n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
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CAPITULOV
Do Compromisso de Cessacéo

Art. 53. Em qualquer fase do processo administrativo podera ser celebrado, pelo
Cade ou pela SDE ad referendum do Cade, compromisso de cessacéo de prética sob
investigacdo, que ndo importara confissdo quanto a matéria de fato, nem reconheci-
mento de ilicitude da conduta analisada.

8§ 1° O termo de compromisso conterd, necessariamente, as seguintes clausulas:

a) obrigactes do representado, no sentido de fazer cessar apréticainvestigada
no prazo estabelecido;

b) valor da multa diéria a ser imposta no caso de descumprimento, nos ter-
mos do art. 25;

c) obrigacao de apresentar relatérios periddicos sobre a sua atuagdo no mer-
cado, mantendo as autoridades informadas sobre eventuais mudangas em
sua estrutura societéria, controle, atividades e localizagdo.

8§ 2° O processo ficaré suspenso enquanto estiver sendo cumprido o compromis-
so de cessacdo e serd arquivado ao término do prazo fixado, se atendidas todas as
condigBes estabel ecidas no termo respectivo.

§ 3° As condi¢des do termo de compromisso poderdo ser ateradas pelo Cade, se
comprovada sua excessiva onerosidade para o representado e desde que ndo acarrete
prejuizo paraterceiros ou para a coletividade, e a nova situagdo néo configure infra-
¢&o da ordem econdémica

§ 4° O compromisso de cessacao constitui titulo executivo extrajudicial, guizan-
do-se imediatamente sua execugdo em caso de descumprimento ou colocagéo de
obstéculos a sua fiscalizag&o, na forma prescrita no art. 60 e seguintes.

TITULO VII
Das Formasde Controle

CAPITULO
Do Controle de Atos e Contratos

*Art. 54. Os atos, sob qualquer forma manifestados, que possam limitar ou de

*Nova redacdo dada ao artigo pelaLei n® 9.021, de 30 de marco de 1995, e Lei n° 9.069,
de 29 de junho de 1995.
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qual quer formaprejudicar alivre concorréncia, ou resultar nadominagéo de mercados
relevantes de bens ou servicos, deverdo ser submetidos a apreciag@o do Cade.

§ 1° O Cade podera autorizar 0s atos a que se refere o caput, desde que atendam
as seguintes condicoes:

| - tenham por objetivo, cumulada ou alternativamente:

a) aumentar a produtividade;

b) melhorar a qualidade de bens ou servico; ou

c) propiciar a eficiéncia e o desenvolvimento tecnol égico ou econémico;

Il - os beneficios decorrentes sejam distribuidos eqlitativamente entre os
seus participantes, de um lado, e os consumidores ou usuérios finais, de outro;

Il - ndo impliquem eliminac&o da concorréncia de parte substancial de mer-
cado relevante de bens e servicos,

IV - sgjam observados os limites estritamente necessarios para atingir os
objetivosvisados.

§ 2° Também poderdo ser considerados legitimos os atos previstos neste artigo,
desde que atendidas pelo menos trés das condicoes previstas nos incisos do paragra-
fo anterior, quando necessarios por motivo preponderantes da economia nacional e
do bem comum, e desde que ndo impliquem prejuizo ao consumidor ou usuario
final.

§ 3° Incluem-se nos atos de que trata o caput aqueles que visem a qualquer forma
de concentragdo econdmica, seja através de fusdo ou incorporacdo de empresas,
constituicéo de sociedade para exercer o controle de empresas ou qual quer formade
agrupamento societério que implique participagdo de empresa ou grupo de empre-
sas resultante em 20% (vinte por cento) de um mercado relevante, ou em que qual-
quer dos participantes tenha registrado faturamento bruto anual no dltimo balanco
equivalente a100.000.000 (cem milhdes) de Ufir, ou unidade de val or superveniente.

8§ 4° Os atos de que trata 0 caput deverdo ser apresentados para exame, previa-
mente ou no prazo maximo de quinze dias Uteis de sua realizagdo, mediante encami-
nhamento da respectiva documentacao em trés vias a SDE, que imediatamente envi-
ard uma via ao Cade e outra a Seae.

§ 5° A inobservancia dos prazos de apresentacdo previstos no parégrafo anterior
seré punida com multa pecuniéria, de valor ndo inferior a 60.000 (sessenta mil) Ufir
nem superior a 6.000.000 (seis milhdes) de Ufir a ser aplicada pelo Cade, sem pre-
juizo da abertura de processo administrativo, nos termos do art. 32.

8§ 6° ApOs receber 0 parecer técnico da Seae, que serd emitido em até trinta dias,
a SDE manifestar-se-aem igual prazo e, em seguida, encaminhard o processo, devi-
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damente instruido, ao Plenério do Cade, que deliberara no prazo de sessenta dias.

8§ 7° A eficécia dos atos de que trata este artigo condiciona-se & sua aprovacao,
caso em que retroagird a data de suarealizagdo; ndo tendo sido apreciados pelo Cade
no prazo estabelecido no parégrafo anterior, serédo automaticamente considerados
aprovados.

§ 8° Os prazos estabelecidos nos 88 6° e 7° ficaro suspensos enquanto néo
forem apresentados esclarecimentos e documentos imprescindiveis a analise do pro-
cesso, solicitados pelo Cade, SDE ou SPE.

§ 9° Se os atos especificados neste artigo ndo forem realizados sob condigéo
suspensiva ou deles jativerem decorrido efeitos perante terceiros, inclusive de natu-
rezafiscal, o Plenario do Cade, se concluir pela sua ndo aprovagdo, determinara as
providéncias cabiveis no sentido de que sgjam desconstituidos, total ou parcial men-
te, seja através de distrato, cisdo de sociedade, venda de ativos, cessacdo parcia de
atividades ou qualquer outro ato ou providéncia que elimine os efeitos nocivos a
ordem econdmica, independentemente da responsabilidade civil por perdas e danos
eventualmente causados a terceiros.

8§ 10. As mudangas de controle acionario de companhias abertas e os registros de
fusdo, sem prejuizo da obrigacdo das partes envolvidas, devem ser comunicados a
SDE, pela Comissdo de Vaores Mobiliarios (CVM) e pelo Departamento Nacional
de Registro Comercial do Ministério da Indlstria, Comércio e Turismo (DNRC/
MICT), respectivamente, no prazo de cinco dias Uteis para, se for o caso, serem
examinados.

Art. 55. A aprovacdo de que trata o artigo anterior poderd ser revista pelo Cade, de
oficio ou mediante provocacéo da SDE, se a deciséo for baseada em informagdes
falsas ou enganosas prestadas pelo interessado, se ocorrer 0 descumprimento de
quaisquer das obrigagdes assumidas ou ndo forem al cancados os beneficios visados.

Art. 56. As Juntas Comerciais ou 6rgaos correspondentes nos Estados ndo poder&o
arquivar quaisgquer atos relativos a constituicao, transformacao, fusdo, incorporagdo
ou agrupamento de empresas, bem como quaisquer ateracfes, nos respectivos atos
congtitutivos, sem que dos mesmos conste:

| - adeclaracéo precisa e detalhada do seu objeto;

Il - o capital de cada socio e aforma e prazo de sua realizacao;

Il - 0 nome por extenso e qualificagdo de cada um dos sdcios acionistas;
IV - o local da sede e respectivo endereco, inclusive das filiais declaradas;
V - 0s nomes dos diretores por extenso e respectiva qualificacao;

V1 - 0 prazo de duragdo da sociedade;
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VII - o nlmero, espécie e valor das agdes.

Art. 57. Nos instrumentos de distrato, além da declaragdo da importancia repartida
entre 0s scios e areferéncia a pessoa ou pessoas que assumirem o ativo e passivo da
empresa, deverdo ser indicados os motivos da dissolugéo.

CAPITULOII
Do Compromisso de Desempenho

Art. 58. O Plenario do Cade definird compromissos de desempenho para os interes-
sados que submetam atos a exame naformado art. 54, de modo a assegurar o cum-
primento das condicBes estabelecidas no § 1° do referido artigo.

§ 1° Na defini¢do dos compromissos de desempenho serd levado em considera-
¢80 o grau de exposi¢do do setor & competicdo internacional e as alteracfes no nivel
de emprego, dentre outras circunstancias relevantes.

§ 2° Dever&o constar dos compromissos de desempenho metas qualitativas ou quan-
titativas em prazos pré-definidos, cujo cumprimento sera acompanhado pela SDE.

8§ 3° O descumprimento injustificado do compromisso de desempenho implicara
a revogacdo da aprovacdo do Cade, na forma do art. 55, e a abertura de processo
administrativo para adogéo das medidas cabiveis.

CAPITULO I
Da Consulta

*Art. 59. Todo aquele que pretender obter a manifestagdo do Cade sobre alegalida-
de de atos ou gjustes que de qualquer forma possam caracterizar infragdo da ordem
econdmica podera formular consulta ao Cade devidamente instruida com os docu-
mentos Necessarios a apreciacao.

8 1° A decisdo sera respondida no prazo de sessenta dias, prazo este sujeito a
suspensdo enquanto ndo forem fornecidos pelo interessado documentos e informa-
¢Oes julgadas necessarias, ndo se aplicando ao consulente qualquer sangdo por atos
relacionados ao objeto da consulta, praticados entre o término deste prazo e a mani-
festacdo do Cade.

§ 2° O Regimento Interno do Cade disporé sobre o processo de consulta

*Revogado pelaLe n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
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TITULOVIII
Da Execucao Judicial das Decisdes do Cade

CAPITULO
Do Processo

Art. 60. A decisgio do Plenario do Cade, cominando multa ou impondo obrigagéo de
fazer ou ndo fazer, constitui titulo executivo extrajudicial.

Art. 61. A execucdo que tenha por objeto exclusivamente a cobranca de multa
pecunidrias sera feita de acordo com o disposto na Lei n° 6.830, de 22 de setembro
de 1980.

Art. 62. Na execucdo que tenha por objeto, aém da cobranca de multa, o cumpri-
mento de obrigacdo de fazer ou ndo fazer, o Juiz concederd a tutela especifica da
obrigac&o, ou determinard providéncias que assegurem o resultado prético equiva-
lente ao do adimplemento.

§ 1° A conversdo da obrigacéo de fazer ou ndo fazer em perdas e danos somente
sera admissivel seimpossivel a tutela especifica ou a obtengéo do resultado pratico
correspondente.

§ 2° A indenizag&o por perdas e danos far-se-a sem prejuizo das multas.

Art. 63. A execucdo sera feita por todos os meios, inclusive mediante intervencao
na empresa, quando necesséria.

Art. 64. A execucdo das decisdes do Cade sera promovida na Justica Federal do
Distrito Federal ou da sede ou domicilio do executado, a escolha do Cade.

Art. 65. O oferecimento de embargos ou 0 ajuizamento de qualquer outra agdo que
vise a desconstituicdo do titulo executivo ndo suspendera a execugéo, se nao for
garantido o juizo no valor das multas aplicadas, assim como de prestacéo de caucao,
a ser fixada pelo juizo, que garanta o cumprimento da decisgo final proferida nos
autos, inclusive no que tange a multas diérias.

Art. 66. Em razéo dagravidade dainfragéo da ordem econdmica, e havendo fundado
receio de dano irreparavel ou de dificil reparagéo, ainda que tenha havido o depésito
das multas e prestagdo de caucdo, poderd o Juiz determinar a adocdo imediata, no
todo ou em parte, das providéncias contidas no titulo executivo.

Art. 67. No célculo do valor da multa diéria pela continuidade da infrag&o, tomar-
se-a como termo inicial a data final fixada pelo Cade para a adogéo voluntéria das
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providéncias contidas em sua decisdo, e como termo final o dia do seu efetivo cum-
primento.

Art. 68. O processo de execucdo das decisBes do Cade terd preferéncia sobre as
demais espécies de agdo, exceto habeas corpus e mandado de seguranca.

CAPITULOII
Dalntervencéo Judicial

Art. 69. O Juiz decretara a intervencdo na empresa quando necessaria para permitir
a execucdo especifica, nomeando o interventor.

Paragrafo tnico. A decisdo que determinar a intervencéo devera ser fundamen-
tadaeindicard, clarae precisamente, as providéncias aserem tomadas pel o interventor
nomeado.

Art. 70. Se, dentro de quarenta e oito horas, 0 executado impugnar o interventor por
motivo de inaptiddo ou inidoneidade, feita a prova da alegagdo em trés dias, 0 Juiz
decidira em igua prazo.

Art. 71. Sendo a impugnagéo julgada procedente, o Juiz nomeara novo interventor
no prazo de cinco dias.

Art. 72. A intervencao podera ser revogada antes do prazo estabelecido, desde que
comprovado o cumprimento integral da obrigagdo que a determinou.

Art. 73. A intervencédo judicial devera restringir-se aos atos necessarios ao cumpri-
mento da decisdo judicial que a determinar, e terd duragéo méaxima de cento e oitenta
dias, ficando o interventor responsavel por suas acoes e omissdes, especialmente em
caso de abuso de poder e desvio de finalidade.

8§ 1° Aplica-se ao interventor, no que couber, o disposto nos arts. 153 a 159 da
Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

8 2° A remuneracao do interventor sera arbitrada pelo Juiz, que podera substitui-
lo a qualquer tempo, sendo obrigatéria a substitui¢ao quando incorrer em insolvén-
cia civil, quando for sujeito passivo ou ativo de qualquer forma de corrupcéo ou
prevaricacdo, ou infringir quaisquer de seus deveres.

Art. 74. O Juiz poderd afastar de suas funcdes os responsaveis pela administracdo
daempresaque, comprovadamente, obstarem o cumprimento de atos de competéncia
do interventor. A substituicdo dar-se-a na forma estabelecida no contrato socia da
empresa.
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§ 1° Se, apesar das providéncias previstas no caput, Um ou mais responsavels
pela administragdo da empresa persistirem em obstar a agdo do interventor, o Juiz
procedera na forma do disposto no § 2°.

§ 2° Se amaioria dos responsaveis pela administracdo da empresa recusar cola-
boragdo ao interventor, o Juiz determinara que este assuma a administraggo total da
empresa.

Art. 75. Compete a0 interventor:

| - praticar ou ordenar que sejam praticados 0s atoSs Necessarios a execucao;

Il - denunciar ao Juiz quaisquer irregularidades praticadas pelos responsa
veis pela empresa e das quais venha a ter conhecimento;

Il - apresentar ao Juiz relatdrio mensal de suas atividades.

Art. 76. As despesas resultantes da intervengdo correrdo por conta do executado
contra quem ela tiver sido decretada.

Art. 77. Decorrido o prazo daintervencdo, o interventor apresentara ao Juiz Federal
relatério circunstanciado de sua gestéo, propondo a extingdo e o arquivamento do
processo ou pedindo a prorrogacdo do prazo na hipétese de ndo ter sido possivel
cumprir integralmente a decisdo exeguenda

Art. 78. Todo aquele que se opuser ou obstaculizar a intervencdo ou, cessada esta,
praticar quaisquer atos que direta ou indiretamente anulem seus efeitos, no todo ou
em parte, ou desobedecer a ordens legais do interventor serg, conforme o caso,
responsabilizado criminalmente por resisténcia, desobediéncia ou coagdo no curso
do processo, na forma dos arts. 329, 330 e 344 do Cadigo Penal.

TITULOIX
Das Disposicdes Finais e Transitorias

Art. 79. (Vetado).
Paréagrafo Unico. (Vetado).

Art. 80. O cargo de Procurador do Cade é transformado em cargo de Procurador-
Geral e transferido para a Autarquia ora criada juntamente com os cargos de Presi-
dente e Conselheiro.

Art. 81. O Poder Executivo, no prazo de sessenta dias, enviara ao Congresso Nacio-
nal projeto delei dispondo sobre o quadro de pessoal permanente danova Autarquia,
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bem como sobre a natureza e a remuneragéo dos cargos de Presidente, Conselheiro
e Procurador-Geral do Cade.

§ 1° Enquanto o Cade ndo contar com quadro préprio de pessoal, as cessdes
temporérias de servidores para a Autarquia serdo feitas independentemente de car-
gos ou fungdes comissionados, e sem prejuizo dos vencimentos e demais vantagens
asseguradas aos que se encontram na origem, inclusive para representar judicial-
mente a Autarquia.

8§ 2° O Presidente do Cade €elaborara e submetera ao Plendrio, para aprovagéo, a
relacdo dos servidores a serem requisitados para servir a Autarquia, os quais pode-
réo ser colocados a disposi¢éo da SDE.

Art. 82. (Vetado).

Art. 83. Aplicam-se subsidiariamente aos processos administrativo ejudicial previstos
nesta lei as disposi¢des do Codigo de Processo Civil e das Leis n® 7.347, de 24 de
julho de 1985 e n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

Art. 84. O vaor das multas previstas nesta lei sera convertido em moeda corrente
na data do efetivo pagamento e recolhido ao Fundo de quetrataalei n° 7.347, de 24
de julho de 1985.

Art. 85. Oinciso VII do art. 4° daLe n° 8.137, de 27 de dezembro de 1990, passa
avigorar com a seguinte redacéo:

VIl - elevar sem justa causa o preco de bem ou servico, valendo-se de posi¢éo
dominante no mercado.

Art. 86. O art. 312 do Cddigo de Processo Penal passa a vigorar com a seguinte
redacéo:

“Art. 312 - A prisdo preventiva podera ser decretada como garantia da ordem
publica, da ordem econémica, por conveniéncia da instrugdo criminal, ou para
assegurar a aplicacdo dalei penal, quando houver prova da existéncia do crime
e indicio suficiente de autoria.”

Art. 87. O art. 39 daLei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar com
a seguinte redac&o, acrescendo-se-lhe 0s seguintes incisos:

“Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras préticas
abusivas:
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IX - recusar a venda de bens ou a prestacéo de servicos, diretamente a quem
se disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de
intermediaco regulados em leis especiais;

X - elevar sem justa causa o0 prego de produtos ou servicos.”

Art. 88. O art. 1° da Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985, passa a vigorar com a
seguinte redac&o e a inclusdo de novo inciso:

“Art. 1° Regem-se pelas disposi¢ies desta lei, sem prejuizo da agdo popular, as
acOes de responsabilidade por danos morais e patrimoniais causados:

V - por infrag8o da ordem econdmica.”

Paréagrafo Unico. O inciso Il do art. 5° daLei n° 7.347, de 24 de julho de 1985
passa a ter a seguinte redacao:

Il - inclua entre suas finalidades institucionais a protecdo a0 meio ambiente
ao consumidor, a ordem econdmica, alivre concorréncia, ou ao patrimonio artistico,
estético, histérico, turistico e paisagistico;

Art. 89. Nos processos judiciais em que se discuta a aplicag@o desta lei, o Cade
devera ser intimado para, querendo, intervir no feito na qualidade de assistente.

Art. 90. Ficam interrompidos os prazos rel ativos aos processos de consultaformul ados
com base no art. 74 daLei n° 4.137, de 10 de setembro de 1962, com aredacéo dada
pelo art. 13 da Lei n° 8.158, de 8 de janeiro de 1991, aplicando-se a0s mesmos o
disposto no Titulo VII, Capitulo I, desta lei.

Art. 91. O disposto nesta lei ndo se aplica aos casos de dumping e subsidios de que
tratam os Acordos Relativos a Implementacdo do Artigo VI do Acordo Geral sobre
Tarifas Aduaneiras e Comércio, promulgados pelos Decretos n® 93.941 e n° 93.962,
de 16 e 22 de janeiro de 1987, respectivamente.

Art. 92. Revogam-se as disposi¢des em contrério, assim como as Leis n® 4.137, de
10 de setembro de 1962, 8.158, de 8 de janeiro de 1991, e 8.002, de 14 de marco de
1990, mantido o disposto no art. 36 daLe n° 8.880, de 27 de maio de 1994.

Art. 93. Estalel entra em vigor na data de sua publicagéo.
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Brasilia, 11 de junho de 1994; 173° da Independéncia e 106° da Republica.

ITAMAR FRANCO
Alexandre de Paula Dupeyrat Martins
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LEI N° 9.008, DE 21 DE MARCO DE 1995

Cria, na estrutura organizacional do Minis-
tério da Justica, o Conselho Federal de quetra-
ta o art. 13 da Lei n?7.347, de 24 de julho de
1985, alteraosarts. 49 39,82,91e98dalLei n?
8.078, de 11 de setembro de 1990, e da outras
providéncias.

Fago saber que 0 PRESIDENTE DA REPUBLICA adotou a Medida Provisoria
n° 913, de 1995, que o Congresso Nacional aprovou, e eu, José Sarney, Presidente,
para os efeitos do disposto no parégrafo Unico do art. 62 da Constituicgo Federal,
promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° Fica criado, no ambito da estrutura organizacional do Ministério da Justica,
0 Conselho Federa Gestor do Fundo de Defesa de Direitos Difusos (CFDD).

§ 1° O Fundo de Defesa de Direitos Difusos (FDD), criado pelaLei n® 7.347, de
24 de julho de 1985, tem por finalidade a reparacéo dos danos causados a0 meio
ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, histérico,
turistico, paisagistico, por infracdo a ordem econdmica e a outros interesses difusos
e coletivos.

§ 2° Constituem recursos do FDD o produto da arrecadacéo:

| - das condenagdes judiciais de que tratam os arts. 11 e 13 daLe n° 7.347,
de 1985;

Il - das multas e indenizagdes decorrentes da aplicagdo dalLei n° 7.853, de 24
de outubro de 1989, desde que ndo destinadas a reparacdo de danos a interesses
individuais;

I11 - dos valores destinados & Uni&o em virtude da aplicacdo da multa previs-
tano art. 57 e seu parégrafo Unico e do produto da indenizacdo previstano art. 100,
parégrafo Unico, da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990;

IV - das condenagdes judiciais de que trata o § 2° do art. 2° daLei n° 7.913,
de 7 de dezembro de 1989;

V - das multas referidas no art. 84 da Lei n® 8.884, de 11 de junho de 1994;
V1 - dos rendimentos auferidos com a aplicacéo dos recursos do Fundo;

VII - de outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo;

VIII - de doagBes de pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou estrangeiras.
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§ 3° Os recursos arrecadados pelo FDD ser&o aplicados na recuperacdo de bens,
na promocao de eventos educativos, cientificos e na edicéo de material informativo
especificamente relacionados com a natureza da infragdo ou do dano causado, bem
como na modernizagdo administrativa dos 6rgéos publicos responsaveis pela execu-
¢80 das politicas relativas as areas mencionadas no § 1° deste artigo.

Art. 2° O CFDD, com sede em Brasilia, sera integrado pelos seguintes membros:

| - um representante da Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da
Justica, que o presidirg;

Il - um representante do Ministério do Meio Ambiente, dos Recursos Hidricos
e da Amazobnia Legal;

Il - um representante do Ministério da Cultura;

IV - um representante do Ministério da Salide, vinculado a érea de vigilancia
sanitéria;

V - um representante do Ministério da Fazenda;

V1 - um representante do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica -
CADE;

VII - um representante do Ministério Plblico Federdl;

VIII - trés representantes de entidades civis que atendam aos pressupostos
dosincisos| ell do art. 5° daLei n° 7.347, de 1985.
Art. 3° Compete ao CFDD:

| - zelar pela aplicagdo dos recursos na consecucdo dos objetivos previstos
nas Leis n°s 7.347, de 1985, 7.853, de 1989, 7.913, de 1989, 8.078, de 1990, e
8.884, de 1994, no ambito do disposto no § 1° do art. 1° desta L &i;

Il - aprovar efirmar convénios e contratos obj etivando atender ao disposto no
inciso | deste artigo;

I11 - examinar e aprovar projetos de reconstituicdo de bens lesados, inclusive
os de caréter cientifico e de pesquisa;

IV - promover, por meio de 6rgéos da administragdo publica e de entidades
civis interessadas, eventos educativos ou cientificos;

V - fazer editar, inclusive em colaboragdo com 6rgéos oficiais, material in-
formativo sobre as matérias mencionadas no § 1° do art. 1° desta L «i;
V1 - promover atividades e eventos que contribuam paraa difusdo dacultura, da

protecdo ao meio ambiente, do consumidor, dalivre concorréncia, do patriménio histo-
rico, artistico, estético, turistico, paisagistico e de outros interesses difusos e coltivos;

VII - examinar e aprovar os projetos de modernizagdo administrativa a que
serefere0 8 3° do art. 1° desta L ei.
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Art. 4° Ficao Poder Executivo autorizado aregulamentar o funcionamento do CFDD.

Art. 5° Para a primeira composi¢ao do CFDD, o Ministro da Justi¢a disporé sobre
os critérios de escolha das entidades aque serefere o inciso VI do art. 2° desta L e,
observando, dentre outros, a representatividade e a efetiva atuacdo na tutela do inte-
resse estatutariamente previsto.

Art. 6° O §2° do art. 2° da Lel n® 7.913, de 1989, passa a vigorar com a seguinte
redacéo:

“8§ 2° Decaira do direito & habilitago o investidor que ndo o exercer no prazo de
dois anos, contado da data da publicacdo do edital a que alude o parégrafo anterior,
devendo a quantia correspondente ser recolhida ao Fundo a que serefere o art. 13 da
Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985.”

Art. 7° Os arts. 4°, 39, 82, 91 e 98 da Lei n® 8.078, de 1990, que “Dispde sobre a
protecéo do consumidor e da outras providéncias’, passam avigorar com a seguinte
redacéo:

“Art. 4° A Politica Nacional das Relactes de Consumo tem por objetivo o aten-
dimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salide e
seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualida-
de de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagbes de consumo,
atendidos os seguintes principios:

FAIE. B9 e et

X1l - deixar de estipular prazo para 0 cumprimento de sua obrigacdo ou
deixar afixacéo de seu termo inicial a seu exclusivo critério.”

“Art. 82. Para os fins do art. 81, paragrafo Unico, sdo legitimados
concorrentemente:

“Art. 91. Os legitimados de que trata o art. 82 poderdo propor, em nome proprio
€ no interesse das vitimas ou seus sucessores, agdo civil coletiva de responsabili-
dade pel os danos individual mente sofridos, de acordo com o disposto nos artigos
seguintes.”

“Art. 98. A execucdo podera ser coletiva, sendo promovida pelos legitimados de
que trata o art. 82, abrangendo as vitimas cujas indenizacoes j4 tiveram sido
fixadas em sentenca de liquidag&o, sem prejuizo do gjuizamento de outras exe-

cugdes.
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Art. 8° Ficam convalidados os atos praticados com base na Medida Provisoria n°
854, de 26 de janeiro de 1995.

Art. 9° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.
Senado Federal, em 21 de margo de 1995; 174° da Independéncia e 107° da Republica

SENADOR JOSE SARNEY
Presidente
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LEI N° 9.021, DE 30 DE MARCO DE 1995

Disp0e sobre a implementacédo da autarquia
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica
(Cade), criada pela Lei n“8.884, de 11 de junho
de 1994, e da outras providéncias.

Fago saber que 0 PRESIDENTE DA REPUBLICA adotou a Medida Provisoria
n° 934, de 1995, que o Congresso Naciona aprovou, e eu, JOSE SARNEY, Presi-
dente, para os efeitos do disposto no parégrafo Unico do art. 62 da Constituigdo
Federal, promulgo a seguinte lei:

Art. 1° Ficam mantidos os mandatos do Presidente, dos Conselheiros e do Procura-
dor do Conselho Administrativo de Defesa Econémica (Cade), nomeados na vigén-
ciadale n° 8.158, de 8 de janeiro de 1991.

Art. 2° Enguanto ndo forem nomeados os dois Conselheiros a que se refere o art. 3°
destalei, o Cade deliberara por maioria simples de votos, com a presenca minimade
quatro de seus membros.

Art. 3° S8o criados no Cade dois cargos de Conselheiro, cédigo DAS 101.5, para
atender ao disposto no art. 4° daLei n°® 8.884, de 11 de junho de 1994,

Art. 4° O art. 4°, caput, da Lei n° 8.884, de 1994, passa a vigorar com a seguinte
redacéo:

“Art. 4° O Plenario do Cade é composto por um Presidente e seis Conselheiros,
escolhidos dentre cidad@os com mais de trinta anos de idade, de notério saber
juridico ou econémico e reputacdo ilibada, nomeados pelo Presidente da Repu-
blica, depois de aprovados pelo Senado Federal.”

Art. 5° Os arts. 26 e 38 € 8§ 4°, 6° e 7° do art. 54 da Lei n° 8.884, de 1994, passam
avigorar com a seguinte redacéo:

“Art. 26. A recusa, omissdo, enganosidade, ou retardamento injustificado de
informacdo ou documentos solicitados pelo Cade, SDE, Seae, ou qualquer enti-
dade publica atuando na aplicacéo destalei, constitui infragéo punivel com mul-
ta didria de 5.000 Ufir, podendo ser aumentada em até vinte vezes se necessario
para garantir sua eficacia em razéo da situagdo econémica do infrator.”

“Art. 38. A Secretariade Acompanhamento Econdmico do Ministério daFazenda
serd informada por oficio da instauracgo do processo administrativo para,
guerendo, emitir parecer sobre as matérias de sua especiaizagdo, o qua devera
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ser apresentado antes do encerramento da instrugo processual.”

§ 4° Os atos de que trata o caput deverdo ser apresentados para exame, previa-
mente ou no prazo méximo de quinze dias Uteis de sua realizagdo, mediante encami-
nhamento da respectiva documentacdo em trés vias a SDE, que imediatamente envi-
ara uma via ao Cade e outra a Seae.

8§ 6° ApOs receber 0 parecer técnico da Seae, que serd emitido em até trinta dias,
a SDE manifestar-se-aem igual prazo e, em seguida, encaminhard o processo, devi-
damente instruido, ao Plenério do Cade, que deliberara no prazo de sessenta dias.

8 7° A eficacia dos atos de que trata este artigo condiciona-se a sua aprovacao,
caso em que retroagira a data de suarealizagdo; ndo tendo sido apreciados pelo Cade
no prazo estabelecido no paragrafo anterior, seréo automaticamente considerados
aprovados.”

Art. 6° Até que sgja aprovado o regulamento da autarquia, vigorardo as normas
internas anteriormente aplicaveis ao Cade, no que ndo contrariarem as disposi¢cdes
daLe n° 8.884, de 1994.

Art. 7° As reguisicOes a que se refere 0 8 1° do art. 81 da Lel n° 8.884, de 1994,
serdo irrecusaveis e sem prejuizo dos vencimentos e vantagens, dos servidores na
origem.

Art. 8° As despesas de pessoal e encargos sociais, outras despesas correntes,
investimentos e inversdes financeiras, imprescindiveis ao funcionamento da
autarquia, correrdo a conta de transferéncias orgcamentarias das dotacdes do
Ministério da Justica.

Paragrafo Unico. Com a aprovagdo da lei orcamentéria para o presente exerci-
cio, sera solicitado crédito adicional para os fins previstos no caput.

Art. 9° Além das atribui¢Oes previstas na Lei n° 8.884, de 1994, compete ao Cade
decidir os processos administrativos instaurados com base em infragdes previstas
nas Leis n°s 4.137, de 10 de setembro de 1962, 8.158, de 1991, e 8.002, de 14 de
marco de 1990, em fase de apuragéo ou pendentes de julgamento.

Paréagrafo Unico. As normas processuais e procedimentos previstos na Lei n°
8.884, de 1994, aplicam-se aos processos referidos no caput, inclusive as disposi-
¢Oes contidas no Titulo VIII.
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Art. 10. A Secretaria de Acompanhamento Econémico do Ministério da Fazenda
(Seae), quando verificar a existéneia de indicios da ocorréncia de infracéo prevista
nos incisos Il ou IV do art. 20 da Lei n° 8.884, de 1994, mediante aumento
injustificado de pregos ou imposi¢&o de pregos excessivos, convocara 0S responsa-
Vels para, no prazo maximo de dez dias Uteis, justificarem a respectiva conduta.

Paragrafo Unico. N&o justificado o aumento, ou preco cobrado, presumir-se-a
abusiva a conduta, devendo a Seae representar fundamentalmente a Secretaria de
Direito Econdémico - SDE, do Ministério da Justica, que determinara a instauracéo
de processo administrativo.

Art. 11. Para osfins previstos no art. 23 da Lei n° 8.884, de 1994, sera considerado
o faturamento da empresa no exercicio anterior ao dainstauragéo do processo admi-
nistrativo, corrigido segundo os critérios de atualizacdo dos tributos federais pagos
em atraso, até a data do recolhimento da respectiva multa.

Art. 12. A SDE representardao Ministério Plblico paraadocéo das medidasjudiciais
necessérias a cessacdo de infragdo a ordem econdmica, no caso de descumprimento
de medida preventiva por elaimposta, sem prejuizo da cobranca da multa respectiva

Art. 13. Ficam convalidados os atos praticados com base na Medida Provisoria n®
889, de 30 de janeiro de 1995.

Art. 14. Estalei entra em vigor na data de sua publicag&o.
Senado Federal, em 30 de margo de 1995; 174° da Independéncia e 107° da Republica

SENADOR JOSE SARNEY
Presidente

71



72



DECRETO N° 1.306, DE 9 DE NOVEMBRO DE 1994

Regulamenta o Fundo de Defesa de Direitos
Difusos, de quetratamosarts. 13e20dale n?
7.347, de 24 de julho de 1985, seu conselho
gestor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que |he confere o art.
84, incisos |V e VI, da Constitui¢do, e tendo em vista o disposto nos arts. 13 € 20, da
Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985,

DECRETA:

Art. 1° O Fundo de Defesa de Direitos Difusos (FDD), criado pelaLei n® 7.347, de
24 de julho de 1985, tem por finalidade a reparacéo dos danos causados a0 meio
ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, histérico,
turistico, paisagistico, por infracdo a ordem econdmica e a outros interesses difusos
e coletivos.

Art. 2° Constitui recursos do FDD o produto da arrecadacao:

| - das condenacdes judiciais de que tratam os arts. 11 e 13, daLei n° 7.347,
de 24 de julho de 1985;

Il - das multas e indenizagBes decorrentes da aplicagdo daLei n° 7.853, de 24
de outubro de 1989, desde que ndo destinadas a reparagdo de danos a interesses
individuais;

I11 - dos valores destinados & Uni&o em virtude da aplicacdo da multa previs-
tano art. 57 e seu parégrafo Unico e do produto de indenizacdo prevista no art. 100,
parégrafo Unico, daLei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990;

IV - das condenagdes judiciais de que trata o parégrafo 2°, do art. 2°, daLe
n° 7.913, de 7 de dezembro de 1989;

V - das multas referidas no art. 84, daLe n° 8.884, de 11 de junho de 1994;

V1 - dos rendimentos auferidos com a aplicagéo dos recursos do fundo;

VII - de outras receitas que vierem a ser destinadas ao fundo;

VIl - de doagdes de pessoas fisicas ou juridicas, nacionals ou estrangeiras.
Art. 3° O FDD sera gerido pelo Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa de

Direitos Difusos (CFDD), 6rgéo colegiado integrante da estrutura organizacinal do
Minitério da Justica, com sede em Brasilia, e composto pelos seguintes membros:
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| - um representante da Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da
Justica, que o presidirg;

Il - um representante do Ministério do Meio Ambiente e da Amazonia Legal;

I11 - um representante do Ministério da Cultura;

IV - um representante do Ministério da Salde vinculado a area de vigilancia
sanitéria;

V - um representante do Ministério da Fazenda;

VI - um representante do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica
(Cade);

VII - um representante do Ministério Plblico Federdl;

VIII - trés representantes de entidades civis que atendam aos pressupostos
dosincisos| ell, do art. 5°, daLei n° 7.347, de 24 de julho de 1985.

§ 1° Cadarepresentante de que trata este artigo terd um suplente, que o substitui-
ré nos seus afastamentos e impedimentos legais.

§ 2° E vedada a remuneracéo, a qualquer titulo, pela participagdo no CFDD,
sendo a atividade considerada servico publico relevante.

Art. 4° Osrepresentantes e seus respectivos supl entes serdo designados pel o Ministro
da Justica; os dos incisos | a V dentre os servidores dos respectivos Ministérios,
indicados pelo seu titular; o do inciso VI dentre os servidores ou conselheiros, indi-
cado pelo presidente da autarquia; o do inciso VI indicado pelo Procurador-Geral
da Republica, dentre os integrantes da carreira, e os do incisos V111 indicados pelas
respectivas entidades devidamente inscritas perante o CFDD.

Paragrafo Unico. Os representantes serdo designados pelo prazo de dois anos,
admitida uma reconducdo, exceto quanto ao representante referido no inciso I, do
art. 3°, que podera ser reconduzido por mais de uma vez.

Art. 5° Funcionard como Secretaria-Executiva do CFDD a Secretaria de Direito
Econdmico do Ministério da Justica.

Art. 6° Compete ao CFDD:

| - zelar pela aplicagdo dos recursos na consecucdo dos objetivos previstos
nas Leisn®s7.347, de 1985, 7.853, de 1989, 7.913, de 1989, 8.078, de 1990 e 8.884,
de 1994, no ambito do disposto no art. 1° deste decreto;

Il - aprovar convénios e contratos, aserem firmados pela Secretaria-Executiva
do Conselho, objetivando atender ao disposto no inciso | deste artigo;

I11 - examinar e aprovar projetos de reconstituicdo de bens lesados, inclusive
os de caréter cientifico e de pesquisa;
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IV - promover, por meio de 6rgéos da administragdo publica e de entidades
civis interessadas, eventos educativos ou cientificos;

V - fazer editar, inclusive em colaboragdo com 6rgéos oficiais, material in-
formativo sobre as matérias mencionadas no art. 1° deste decreto;

V1 - promover atividades e eventos que contribuam para a difusdo da cultura,
da protecéo ao meio ambiente, do consumidor, da livre concorréncia, do patrimdnio
histérico, artistico, estético, turistico, paisagistico e de outros interesses difusos e
coletivos;

VIl - examinar e aprovar os projetos de modernizacdo administrativa dos
Orgéos publicos responsavels pela execucdo das politicas relativas as areas a que se
refere o art. 1° deste decreto;

VIII - elaborar 0 seu regimento interno.

Art. 7° Os recursos arrecadados serdo distribuidos para a efetivacdo das medidas
dispostas no artigo anterior e suas aplicacdes deverdo estar relacionadas com a natu-
reza da infracdo ou de dano causado.

Paréagrafo Gnico. Os recursos serdo prioritariamente aplicados na reparacéo
especifica do dano causado, sempre que tal fato for possivel.

Art. 8° Em caso de concurso de créditos decorrentes de condenaco previstana Lei
n° 7.347, de 24 de julho de 1985, e depositados no FDD, e de indenizactes pelos
prejuizos individuais resultantes do mesmo evento danoso, estas terdo preferéncia
no pagamento, de acordo com o art. 99, daLei n° 8.078, de 1990.

Paragrafo Unico. Neste caso, aimportanciarecolhidaao FDD terd sua destinacéo
sustada enquanto pendentes de recursos as a¢des de indenizacdo pel os danos indivi-
duais, salvo na hip6tese de o patriménio do devedor ser manifestamente suficiente
para responder pela integralidade das dividas.

Art. 9° O CFDD estabecera sua forma de funcionamento por meio de regimento
interno, que serd elaborado dentro de sessenta dias, a partir da sua instalacéo, apro-
vado por portaria do Ministro da Justica.

Art. 10. Os recursos destinados ao fundo serdo centralizados em conta especial
mantida no Banco do Brasil SA., em Brasilia, DF, denominada Ministério da Justi-
¢a- CFDD - Fundo.

Paréagrafo unico. Nos termos do Regimento Interno do CFDD, os recursos des-
tinados ao fundo provenientes de condenagdes judiciais de aplicacdo de multas ad-
ministrativas deverdo ser identificados segundo a natureza da infracéo ou do dano
causado, de modo a permitir o cumprimento do disposto no art. 7° deste decreto.

Art. 11. O CFDD, mediante entendimeto a ser mantido com o Poder Judiciério e os
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Ministérios Publicos Federal e Estaduais, sera informado sobre a propositura de
toda acéo civil publica, a existéncia de depdsito judicial, de sua natureza, e do tran-
sito em julgado da decisdo.

Art. 12. Este decreto entra em vigor na data de sua publicag&o.
Art. 13. Ficarevogado o Decreto n° 407, de 27 de dezembro de 1991.
Brasilia, 9 de novembro de 1994; 173° da Independéncia e 106° da Republica.

ITAMAR FRANCO
Alexandre de Paula Dupeyrat Martins
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DECRETO N° 1.952, DE 9 DE JULHO DE 1996

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comisséo do Con-
selho Administrativo de Defesa Econdmica -
CADE e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que |he confere o art.
84, incisos IV e VI, da Constitui¢éo,

DECRETA:

Art. 1° Ficam aprovados a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comisséo do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica - CADE,
naformados Anexos | eIl aeste Decreto.

Paragrafo Unico. Em decorréncia do disposto no caput deste artigo, ficam
remanejados do Ministério da Administragdo Federal e Reforma do Estado para o
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica - CADE, oriundos de 6rgaos extin-
tos da Administrag@o Publica Federal, 23 cargos em comissdo, assim especificados:
um DAS 101.4, quatro DAS 101.3, quatro DAS 101.2, dois DAS 101.1, seis DAS
102.4 e seis DAS 102.3.

Art. 2° Os apostilamentos dos cargos decorrentes da aprovagéo da Estrutura Regi-
mental de que trata o artigo anterior serdo efetuados pela Coordenacdo de Adminis-
tracdo e Finangas do CADE e dever&o ocorrer no prazo de vinte dias contados da
data de publicacdo deste Decreto.

Paragrafo Unico. Ap6s os apostilamentos previstos no caput deste artigo, o Mi-
nistro de Estado da Justica fara publicar no Diario Oficia da Uni&o, no prazo de
trinta dias contados da data de publicacgo deste Decreto, a relagdo nomina dos
titulares dos cargos em comissdo do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores -
DASaqueserefereoAnexo |1, indicando, inclusive, o nimero de cargos vagos, sua
denominag&o e respectivos niveis.

Art. 3° O Regimento Interno do Conselho Administrativo de Defesa Econémica -
CADE sera aprovado pelo Plenario do 6rgéo, nos termos do inciso XIX do art. 7° da
Lel n° 8.884, de 11 de junho de 1994, e publicado no Diario Oficia da Uni&o no
prazo de noventa dias contados da data de publicacgo deste Decreto.

Art. 4° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.
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Brasilia, 9 de julho de 1996; 175° da Independéncia e 108° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Nelson A. Jobim
Luiz Carlos Bresser Pereira

ANEXO |

ESTRUTURA REGIMENTAL DO CONSELHO
ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA - CADE

CAPITULO
DaNatureza e Finalidade

Art. 1° O Conselho Administrativo de Defesa Econdmica - CADE, érgéo judicante
com jurisdi¢cdo em todo o territério nacional, vinculado ao Ministério da Justica,
com sede e foro no Distrito Federal, criado pelaLei n°® 4.137, de 10 de setembro de
1962, e transformado em Autarquia pela Lei n°® 8.884, de 11 de junho de 1994, tem
como finalidade apurar e reprimir os abusos do poder econdmico.

CAPITULOII
Da Organizacdo e Competéncia

SECAO|
Da Estrutura Organizacional

Art. 2° O Conselho Administrativo de Defesa Econdmica - CADE tem a seguinte
estrutura organizacional:

| - 6rgdo de assisténcia direta e imediata ao Presidente: Gabinete;
Il - érgéos seccionais:

a) Procuradorig;

b) Coordenagé@o de Administragdo e Finangas;

Il - 6rgéo especifico: Plenério.
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SECAOII
Da Direcdo e Nomeacdo

Art. 3° O Plenério do CADE é composto por um Presidente e seis Conselheiros,
escol hidos dentre cidadaos com mais de trintaanos deidade, de notorio saber juridico
ou econdmico e reputacdo ilibada, nomeados pelo Presidente da Replblica, depois
de aprovados pelo Senado Federal.

§ 1° O mandato do Presidente e dos Conselheiros é de dois anos, permitida uma
reconduc&o.

§ 2° Os cargos de Presidente e de Consel heiro sdo de dedicago exclusiva, ndo se
admitindo qualquer acumulacdo, salvo as constitucionalmente permitidas.

8§ 3° No caso de renlincia, morte ou perda de mandato do Presidente do CADE,
assumira o Conselheiro mais antigo ou 0 mais idoso, nessa ordem, até nova nomea-
¢80, sem prejuizo de suas atribuicoes.

8§ 4° No caso de rendincia, morte ou perda de mandato de Conselheiro, proceder-
se-a a nova nomeagado, para completar o mandato do substituido.

8 5° Se, nas hip6teses previstas no paragrafo anterior, ou no caso de encerramen-
to de mandato dos Consel heiros, a composicao do Conselho ficar reduzida a niimero
inferior ao estabelecido no art. 49 da Lei n° 8.884, de 1994, considerar-se-&o auto-
maticamente interrompidos os prazos previstos nos arts. 28, 31, 32, 33, 35, 37, 39,
42, 45, 46, paragrafo Unico, 52, § 2°, 54, 88 4°, 6°, 7° e 10, € 59, § 1°, damesmale,
e suspensa a tramitagdo de processos, iniciando-se a nova contagem imediatamente
ap0s a recomposicao do quorum.

Art. 4° A perda de mandato do Presidente ou dos Conselheiros do CADE s6 podera
ocorrer em virtude de decisdo do Senado Federal, por provocagéo do Presidente da
Republica, ou em raz&o de condenagdo penal irrecorrivel por crime doloso ou de
processo disciplinar de conformidade com o que prevé a lei n° 8.112, de 11 de
dezembro de 1990 e a Lel n° 8.429, de 2 de junho de 1992, e por infringéncia de
quaisquer das vedagOes previstas no art. 6°, daLel n° 8.884, de 1994.

Paréagrafo Unico. Também perdera o0 mandato, automaticamente, 0 membro do
CADE que faltar a trés reunides ordinarias consecutivas, ou vinte intercaladas, res-
salvados os afastamentos temporarios autorizados pelo Colegiado.

Art. 5° O Procurador-Geral sera indicado pelo Ministro de Estado da Justica e
nomeado pelo Presidente da Republica, dentre brasileiros de ilibada reputacéo e
notoério conhecimento juridico, depois de aprovado pelo Senado Federal.
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§ 1° O Procurador-Gera participara das reunies do Plenério, sem direito a voto.

§ 2° Aplicam-se ao Procurador-Geral as mesmas normas de tempo de mandato,
reconducdo, impedimentos, perda de mandato e substitui¢do aplicaveis aos Conse-
Iheiros do CADE.

8 3° Nos casos de faltas, afastamento temporario ou impedimento do Procura-
dor-Geral, o Plenario indicara e o Presidente do CADE nomeara o substituto even-
tual, para atuar por prazo ndo superior a 90 (noventa) dias dispensada a aprovacéo
pelo Senado Federal, fazendo €ele jus a remuneragdo do cargo enquanto durar a
substituicéo.

Art. 68° O Chefe de Gabinete e os demais titulares de cargos em comissdo serdo
nomeados pelo Presidente do CADE.

Art. 7° Ao Gabinete compete assistir ao Presidente em sua representacdo social e
politica, incumbir-se do preparo e despacho do seu expediente pessoal, das atividades
de comunicacdo socid, de relagdes publicas e de apoio administrativo ao Plendrio.

SECAO I
Da Competéncia dos Orgéos

Art. 8° A Procuradoria compete exercer as competéncias estabelecidas no art. 10 da
Lei n° 8.884, de 1994 e, ainda

| - representar o CADE judicial e extrajudiciamente;

Il - exercer atividades de consultoria e assessoramento juridicos aos 0rgéos
do CADE, aplicando-se, no que couber, o disposto no art. 11 da Lei Complementar
n° 73, de 10 de fevereiro de 1993;

Il - a apuragdo da liquidez e certeza dos créditos, de qualquer natureza,
inerentes as atividades do CADE, inscrevendo-os em divida ativa, para fins de co-
branca amigével ou judicial.

Art. 9° A Coordenagio de Administragio e Finangas, 6rgdo seccional dos sistemas
de servicos gerais, de organizacdo e modernizagdo administrativa, de administragdo
de recursos humanos, de recursos da informacdo e informética, e de plangjamento e
orcamento, compete plangjar, coordenar e controlar aexecucdo das atividades nessas
areas.

Art. 10. Ao Plenério cabe exercer as competéncias estabelecidas no art. 7° daLei n°
8.884, de 1994,
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CAPITULO 111
DasAtribuigdes

Art. 11. Ao Presidente incumbe exercer as atribuicdes estabelecidas no art. 8° daLei
n° 8.884, de 1994.

Art. 12. Aos Conselheirosincumbe exercer as atribui¢des estabelecidas no art. 9° da
Lei n° 8.884, de 1994.

Art. 13. Ao Procurador-Geral, ao Chefe de Gahinete, a0 Coordenador de Adminis-
trac8o e Financas e aos demais dirigentes incumbe planejar, dirigir, coordenar e
orientar a execucdo das atividades das respectivas unidades e exercer outras atribui-
¢Oes que lhes forem cometidas em sua area de competéncia.
Art. 14. Aos Assessores Processuai s incumbe:

| - quando determinado pelo Plenario:

a) acompanhar e avaliar os compromissos de desempenho e de cessacao
firmados pelo CADE;

b) implementar as agdes programéticas formuladas pelo Plenario;

Il - prestar assessoramento a0 Presidente e aos Conselheiros naquelas maté-
rias de maior complexidade e que requeiram experiéncia e notério conhecimento
juridico ou econémico;

Il - elaborar estudos e subsidiar a formulacdo de diretrizes para o CADE,
compativeis com as politicas econdmica, industrial e de comércio exterior.
Art. 15. Aos Assistentes Processuais incumbe:

| - prestar assisténcia ao Presidente e aos Conselheiros em assuntos ligados
ao combate ao abuso do poder econdmico e a defesa da concorréncia, notadamente
processos administrativos e atos de concentracdo, bem como nas atividades relativas
a modernizagdo e ao aprimoramento processud;

Il - redlizar estudos e andlises preliminares para subsidiar a elaboragdo dos
votos dos Conselheiros.

CAPITULO IV
Do Patrimonio e dos Recursos Financeiros

Art. 16. Integram o patrimdnio do CADE os bens e direitos de sua propriedade, os
gue venha a adquirir ou, ainda, os que |he forem doados.
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Paréagrafo unico. Os bens e direitos do CADE deverdo ser utilizados exclusiva-
mente no cumprimento de suas finalidades.
Art. 17. Constituem recursos financeiros do CADE:
| - dotagBes orgamentarias que |he forem consignadas no Orcamento da Uni&o;

Il - receitas de qualquer espécie, provenientes de seus bens, produtos ou
Servicos,

Il - outras receitas eventuais.

CAPITULOV
Das Disposi¢oes Gerais e Transitérias

Art. 18. As normas de organizagdo e funcionamento das unidades do CADE e as
atribuicles de seus dirigentes serdo estabelecidas em Regimento Interno, proposto
pelo seu Presidente e aprovado pelo Plenario.

Art. 19. Em caso de extin¢do do CADE, seus bens e direitos passaréo a Unigo,
depois de satisfeitas as obrigagbes assumidas com terceiros.
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DECRETO N° 2.181, DE 20 DE MARCO DE 1997

Disp0e sobre a organizagdo do Sstema Na-
cional de Defesa do Consumidor - SNDC,
estasbelece as normas gerais de aplicacdo das
sancdes administrativas previstas na Lei n?
8.078, de 11 de setembro de 1990, revoga o De-
creto n?861, de 9 de julho de 1993, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da sua atribuicso que Ihe confere o
art. 84, inciso 1V, da Constituicéo, e tendo em vistao disposto naLei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990,

DECRETA:

Art. 1° Fica organizado o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC e
estabel ecidas as normas gerais de aplicagdo das sangdes administrativas, nos termos
daLei n° 8.078 de 11 de setembro de 1990.

CAPITULOI
Do SistemaNacional
de Defesa do Consumidor

Art. 2° Integram 0 SNDC a Secretariade Direito Econdmico do Ministério daJustica
- SDE, por meio do seu Departamento de Protegdo e Defesado Consumidor - DPDC,
e osdemais érgdos federais, estaduais, do Distrito Federal, municipais e as entidades
civis de defesa do consumidor.

CAPITULOII
Da Competéncia dos Orgaos
Integrantes do SNDC

Art. 3° Compete ao DPDC, acoordenagdo dapoliticado SistemaNacional de Defesa
do Consumidor, cabendo-lhe:

| - plangjar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica nacional de
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protecéo e defesa do consumidor;

Il - receber, andlisar, avaliar e apurar consultas e dendincias apresentadas por
entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado ou por
consumidores individuais;

Il - prestar aos consumidores orientacdo permanente sobre os seus direitos e
garantias;

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor, por intermédio dos
diferentes meios de comunicagao;

V - solicitar a policia judiciaria a instauracéo de inquérito para apuragéo de
delito contra o consumidor, nos termos da legislacéo vigente;

VI - representar a0 Ministério publico competente, para fins de adogdo de
medidas processuais, penais e civis, no ambito de suas atribuicoes;

VII - levar ao conhecimento dos 6rg@os competentes as infragdes de ordem
administrativa que violarem os interesses difusos, coletivos ou individuais dos con-
sumidores;

VIII - solicitar o concurso de érgaos e entidades da Unigo, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, bem como auxiliar na fiscalizagdo de pregos,
abastecimento, quantidade e seguranca de produtos e servicos;

IX - incentivar, inclusive com recursos financeiros e outros programas espe-
ciais, acriacdo de 6rgéos publicos estaduais e municipais de defesa do consumidor e
aformacdo, pelos cidaddos, de entidades com esse mesmo objetivo;

X - fiscalizar e aplicar as san¢des administrativas previstas na Lei n® 8.078,
de 1990, e em outras normas pertinentes a defesa do consumidor;

XI - solicitar o concurso de 6rgéos e entidades de notdria especializacdo téc-
nico-cientifica para a consecugdo de seus objetivos;

XII - provocar a Secretaria de Direito Econdmico para celebrar convénios e
termos de gjustamento de conduta, naformado § 6° do art, 5° daLei n° 7.347, de 24
de julho de 1985;

XIII - elaborar e divulgar o cadastro nacional de reclamagdes fundamentadas
contra fornecedores de produtos e servicos, aque serefere o art. 44 daLe n° 8.078,
de 1990;

X1V - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.
Art. 4° No ambito de sua jurisdicdo e competéncia, cabera ao 6rgéo estadual, do
Distrito Federal e municipal de protecéo e defesa do consumidor, criado, na forma

dalei, especificamente para este fim, exercitar as atividades contidas nos incisos |1
a XIl do art. 3° deste Decreto e ainda:

| - plangjar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica estadual, do




Distrito Federal emunicipal de protecdo e defesado consumidor, nas suas respectivas
areas de atuacao;

Il - dar atendimento aos consumidores, processando, regularmente, as recla-
magoes fundamentadas;

Il - fiscalizar as relagdes de consumo;

IV - funcionar, no processo administrativo, como instancia de instrucéo e
julgamento, no &mbito de sua competéncia, dentro das regras fixadas pelca Lei n°
8.078, de 1990, pela legislaco complementar e por este Decreto;

V - elaborar e divulgar anualmente, no &mbito de sua competéncia, o cadastro
de reclamagdes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos, de que
trata o art. 44 da Lei n° 8.078, de 1990, e remeter copia ao DPDC;

V1 - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.

Art. 5° Qualquer entidade ou 6rgéo da Administragdo Publica, federal, estadual e
municipal, destinado a defesa dosinteresses e direitos do consumidor, tem, no ambito
de suas respectivas competéncias, atribuicdo para apurar e punir infracBes a este
Decreto e alegislacdo das relagGes de consumo.

Paragrafo Unico. Se instaurado mais de um processo administrativo por pessoas
juridicas de direito publico distintas, para apuracdo de infracdo decorrente de um
mesmo fato imputado a0 mesmo fornecedor, eventual conflito de competéncia seré
dirimido pelo DPDC, que podera ouvir a Comissao Nacional Permanente de Defesa
do Consumidor - CNPDC, levando sempre em consideraco a competéncia federati-
va para legislar sobre a respectiva atividade econémica

Art. 6° As entidades e 6rgéos da Administracéo Publica destinados a defesa dos
interesses e direitos protegidos pelo Cédigo de Defesa do Consumidor poderdo cele-
brar compromissos de ajustamento de conduta as exigéncias legais, nos termos do §
6° do art. 5° da Lei n® 7.347, de 1985, na érbita de suas respectivas competéncias.

§ 1° A celebracdo de termo de gjustamento de conduta ndo impede que outro,
desde que mais vantajoso para o consumidor, sejalavrado por quaisquer das pessoas
juridicas de direito publico integrantes do SNDC.

§ 2° A qualquer tempo, o 6rgéo subscritor podera, diante de novas informagdes
ou seassim ascircunstancias o exigirem, retificar ou complementar o acordo firmado,
determinando outras providéncias que se fizerem necessarias, sob penadeinvalidade
imediata do ato, dando-se seguimento ao procedimento administrativo eventual-
mente arquivado.

§ 3° O compromisso de gj ustamento conterd, entre outras, clausulas que estipulem
condicdes sobre:
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| - obrigagéo do fornecedor de adequar sua conduta as exigéncias legais, no
prazo ajustado;

Il - pena pecunidria, didria, pelo descumprimento do gjustado, levando-se
em conta 0s seguintes critérios:

a) o valor global da operacdo investigada;

b) o vaor do produto ou servico em questao;

¢) os antecedentes do infrator;

d) a situagcdo econdmica do infrator;

Il - ressarcimento das despesas de investigacéo da infracdo e instrugéo do
procedimento administrativo.

8 4° A celebragdo do compromisso de gjustamento suspenderd o curso do proces-
so administrativo, se instaurado, que somente serd arquivado ap6s atendidas todas
as condices estabel ecidas no respectivo termo.

Art. 7° Compete aos demais 6rgaos publicos federais, estaduais, do Distrito Federal
emunicipais que passarem aintegrar 0 SNDC fiscalizar as relagbes de consumo, no
ambito de sua competéncia, e autuar, na forma da legislacdo, os responséveis por
préticas que violem os direitos do consumidor.

Art. 8° As entidades civis de protecdo e defesa do consumidor, lealmente consti-
tuidas, poderéo:

| - encaminhar dentincias aos 6rgéos publicos de protecéo e defesa do consu-
midor, para as providéncias legais cabivels;

Il - representar o consumidor em juizo, observado o disposto noinciso IV do
art. 82 da Lei n® 8.078, de 1990;

Il - exercer outras atividades correlatas.

CAPITULO 111
DaFiscalizagdo, das Préticas Infrativas
e das Penalidades Administrativas

SECAO|
Da Fiscalizacéo

Art. 9° A fiscalizag8o das relacBes de consumo de que tratam a Lei n° 8.078, de
1990, este Decreto e as demais normas de defesa do consumidor serd exercida em
todo territério nacional pela Secretariade Direito Econdmico do Ministério daJustica,
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por meio do DPDC, pelos 6rgéos federais integrantes do SNDC, pelos 6rgdos
conveniados com a Secretaria e pelos 6rgéos de protegdo e defesa do consumidor
criados pelos Estados, Distrito Federal e Municipios, em suas respectivas areas de
atuacdo e competéncia.

Art. 10. A fiscalizacdo de que trata este Decreto serd efetuada por agentes fiscais,
oficialmente designados, vinculados aos respectivos 6rgéos de prote¢éo e defesa do
consumidor, no ambito federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, devida-
mente credenciados mediante Cédula de Identificacdo Fiscal, admitida a del egacéo
mediante convénio.

Art. 11. Sem exclusdo da responsabilidade dos érgdos que compdem o SNDC, os
agentes de que trata o artigo anterior responder&o pel os atos que praticarem quando
investidos da agéo fiscalizadora.

SECAO I
Das Préticas Infrativas

Art. 12. S30 consideradas préticas infrativas:

| - condicionar o fornecimento de produto ou servigo ao fornecimento de
outro produto ou servico, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos,

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores na exata medida de
sua disponibilidade de estoque e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes,

Il - recusar, sem motivo justificado, atendimento a demanda dos consumi-
dores de servigos,

IV - enviar ou entregar ao consumidor qualquer produto ou fornecer qual-
guer servico, sem solicitacdo prévia;

V - prevalecer-se da fragueza ou ignoréncia do consumidor, tendo em vista
suaidade, salde, conhecimento ou condi¢éo social, paraimpingir-lhe seus produtos
OU Servicos,

VI - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VII - executar servigos sem a prévia elaboracao de or¢camento e autorizagdo
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de préticas anteriores entre as
partes;

VI - repassar informag&o depreciativa referente a ato praticado pelo consu-
midor no exercicio de seus direitos;

IX - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou Servico:
a) em desacordo com as normas expedidas pel os 6rgéos oficiai s competentes,
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ou, se normas especificas ndo existirem, pela Associagéo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT ou outra entidade credenciada pelo Conselho
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial -
CONMETRO;

b) que acarrete riscos a salide ou a seguranca dos consumidores e sem infor-
magdes ostensivas e adequadas,

¢) em desacordo com as indicactes constantes do recipiente, da embal agem,
da rotulagem ou mensagem publicitéria, respeitadas as variagbes decor-
rentes de sua natureza;

d) impréprio ou inadequado ao consumo a que se destina ou que |he diminua
ovdor;

X - deixar de reexecutar os servigos, quando cabivel, sem custo adicional;

X1 - deixar de estipular prazo para o0 cumprimento de sua obrigacdo ou dei-
xar afixagdo ou variagdo de seu termo incial a seu exclusivo critério.

Art. 13. Seréo consideradas, ainda, prética infrativas, na forma dos dispositivos da
Lel n° 8.078, de 1990:

| - ofertar produtos ou servicos sem as informagdes corretas, claras, precisas
e ostensivas, em lingua portuguesa, sobre suas caracteristicas, qualidade, quantida-
de, composicdo, preco, condi¢cdes de pagamento, juros, encargos, garantia, prazos
de validade e origem, entre outros dados relevantes;

Il - deixar de comunicar a autoridade competente a periculosidade do produ-
to ou servico, quando do lancamento dos mesmos no mercado de consumo, ou quan-
do da verificag@o posterior da existéncia do risco;

I11 - deixar de comunicar aos consumidores, por meio de aniincios publicita-
rios, a periculosidade do produto ou servigo, quando do langamento dos mesmos no
mercado de consumo, ou quando da verificagdo posterior da existéncia de risco;

IV - deixar de reparar 0s danos causados aos consumidores por defeitos de-
correntes de projeto, fabricacdo, construgcdo, montagem, manipulagéo, apresentacdo
ou acondicionamento de seus produtos ou servigos, ou por informagdesinsuficientes
ou inadequadas sobre a sua utilizag&o e risco;

V - deixar de empregar componentes de reposi¢do originais, adegquados e
novos, ou que mantenham as especificagdes técnicas do fabricante, salvo de existir
autorizacdo em contrério do consumidor;

VI - deixar de cumprir oferta, publicitaria ou ndo, suficientemente precisa,
ressalvada a incorrecéo retificada em tempo hébil ou exclusivamente atribuivel ao
veiculo de comunicagdo, sem prejuizo, inclusive nessas duas hipdteses, do cumpri-
mento for¢ado do anunciado ou do ressarcimento de perdas e danos sofridos pelo
consumidor, assegurado o direito de regresso do anunciante contra seu segurador ou
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responsavel direto;

VII - omitir, nas ofertas ou vendas eletronicas, por telefone ou reembolso
postal, 0 nome e enderego do fabricante ou do importador na embal agem, na publi-
cidade e nos impressos utilizados na transacéo comercial;

VIII - deixar de cumprir, no caso de fornecimento de produtos e servigos, o
regime de pregos tabelados, congelados, administrados, fixados ou controlados pelo
Poder Publico;

IX - submeter o consumidor inadimplente a ridiculo ou a qualquer tipo de
constrangimento ou ameaga;

X - impedir ou dificultar 0 acesso gratuito do consumidor as informacoes
existentes em cadastros, fichas, registros de dados pessoais e de consumo, arquiva
dos sobre ele, bem como sobre as respctivas fontes;

X1 - elaborar cadastros de consumo com dados irreais ou imprecisos;

XII - manter cadastros e dados de consumidores com informagdes negativas,
divergentes da protegéo legdl;

XIII - deixar de comunicar, por escrito, ao consumidor a abertura de cadas-
tro, ficha, registro de dados pessoais e de consumo, quando néo solicitada por eleg;

X1V - deixar de corrigir, imediata e gratuitamente, a inexatidéo de dados e
cadastros, quando solicitado pelo consumidor;

XV - deixar de comunicar ao consumidor, no prazo de cinco dias Utels, as
corregdes cadastrais por ele solicitadas;

XVI - impedir, dificultar ou negar, sem justa causa, 0 cumprimento das
declaragbes constantes de escritos particulares, recibos e pré-contratos concernentes
as relagdes de consumo;

XVII - omitir em impressos, catdlogos ou comunicagdes, impedir, dificultar
ou negar a desisténcia contratual, no prazo de até sete dias a contar da assinatura ou
do ato de recebimento do produto ou servigo, sempre que a contratagdo ocorrer fora
do estabelecimento comercial, especialmente por telefone ou a domicilio;

XVIII - impedir,dificultar ou negar adevolugéo dos val ores pagos, monetaria
mente atualizados, durante o prazo de reflexdo, em caso de desisténcia do contrato
pelo consumidor;

XIX - deixar de entregar o termo de garantia, devidamente preenchido com
as informacges previstas no parégrafo Unico do art. 50 da Lei n° 8.078, de 1990;

XX - deixar, em contratos que envolvam vendas a prazo ou com cartdo de
crédito, de informar por escrito ao consumidor, prévia e adequadamente, inclusive
nas comunicagdes publicitérias, o prego do produto ou do servico em moeda corrente
nacional, o montante dos juros de mora e ataxaefetivaanual dejuros, os acréscimos
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legal e contratualmente previstos, 0 nimero e a periodicidade das prestacoes e, com
igual destaque, a soma total a pagar, com ou sem financiamento;

XXI - deixar de assegurar a oferta de componentes e pecas de reposicéo,
enguanto ndo cessar a fabricagdo ou importagdo do produto, e, caso cessadas, de
manter a oferta de componentes e pegas de reposi¢ao por periodo razoavel de tempo,
nunca inferior avida Util do produto ou servico;

XXII - propor ou aplicar indices ou formas de regjuste alternativo, bem com
fazé-lo em desacordo com aquele que sgja legal ou contratualmente permitido;

XXII1 - recusar avenda de produto ou a prestacdo de servigos, publicamente
ofertados, diretamente a quem se disp&e a adquiri-los mediante pronto pagamento,
ressalvados os casos regulados em lels especiais;

XXIV - deixar de trocar o produto improéprio, inadequado, ou de valor
diminuido, por outro da mesma espécie, em perfeitas condic¢Oes de uso, ou de resti-
tuir imediatamente a quantia paga, devidamente corrigida, ou fazer abatimento pro-
porcional do preco, a critério do consumidor.

Art. 14. E enganosa qual quer modalidade de informag&o ou comunicag&o de caréter
publicitario inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por
0omissao, capaz de induzir a erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristi-
cas, qualidade, quantidade, propriedade, origem, preco e de quaisquer outros dados
sobre produtos ou servicos.

§ 1° E enganosa, por omissio, a publicidade que deixar de informar sobre dado
essencial do produto ou servico a ser colocado a disposi¢édo dos consumidores.

§ 2° E abusiva, entre outras, a publicidade discriminatéria de qual quer natureza,
gueincite avioléncia, explore o medo ou a superticao, se aproveite dadeficiénciade
julgamento e dainexperiéncia da crianga, desrespeite valores ambientais, seja capaz
de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua
salde ou segurancga, ou que viole normas legais ou regulamentares de controle da
publicidade.

§ 3° O 0nus da prova da veracidade (ndo enganosidade) e da corre¢éo (néo
abusividade) da informag&o ou comunicacéo publicitéria cabe a quem as patrocina

Art. 15. Estando a mesma empresa sendo acionada em mais de um Estado federado
pelo mesmo fato gerador de prética infrativa, a autoridade méaxima do sistema esta-
dual podera remeter o processo ao 6rgéo coordenador do SNDC, que apurara o fato
e aplicara as sangoes respectivas.

Art. 16. Nos casos de processos administrativos tramitando em mais de um Estado,
gue envolvam interesses difusos ou coletivos, 0 DPDC podera avoca-los, ouvida a
Comissdo Nacional Permanente de Defesado Consumidor, bem como as autoridades
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maximas dos sistemas estaduais.

Art. 17. As préticas infrativas classificam-se em:
| - leves: aquelas em que forem verificadas somente circunstancias atenuantes;
Il - graves: aquelas em que forem verificadas circunstancias agravantes.

SECAO I
Das Penalidades Administrativas

Art. 18. A inobservancia das normas contidas na Lel n® 8.078, de 1990, e das de-
mais normas de defesa do consumidor constituira pratica infrativa e sujeitara o for-
necedor as seguintes penalidades, que poderdo ser aplicadas isolada ou cumulati-
vamente, inclusive de forma cautel ar, antecedente ou incidente no processo administra-
tivo, sem prejuizo das de natureza civel, pend e das definidas em normas especificas:

| - multa;
Il - apreensdo do produto;
Il - inutilizag&o do produto;
IV - cassacdo do registo do produto junto ao 6rgao competente;
V - proibicéo de fabricacdo do produto;
V1 - suspensdo de fornecimento de produtos ou servicos;
VII - suspensdo temporaria de atividade;
VIl - revogagdo de concessio ou permissio de uso;
IX - cassagdo de licenca do estabelecimento ou de atividade;
X - interdi¢do, total ou parcial, de estabelecimento, obra ou de atividade;
XI - intervenc8o administrativa;
XII - imposi¢éo de contrapropaganda.
§ 1° Responderd pela prética infrativa, sujeitando-se as sangdes administrativa

previstas neste Decreto, quem por acdo ou omissao Ihe der causa, concorrer para a
sua pratica ou dela se beneficiar.

8§ 2° As penalidades previstas neste artigo serdo aplicadas pelos 6rgéos oficiais
integrantes do SNDC, sem prejuizo das atribuicdes do 6rgdo normativo ou regula-
dor da atividade, na forma da legislagdo vigente.

8 3° As penalidades previstas nos incisos |1l a X| deste artigo sujeitam-se a
posterior confirmagdo pelo drgdo normativo ou regulador da atividade, nos limites
de sua competéncia.
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Art. 19. Toda pessoa fisica ou juridica que fizer ou promover publicidade enganosa
ou abusiva ficara sujeita a pena de multa, cumulada com aquelas previstas no artigo
anterior, sem prejuizo da competéncia de outros 6érgdos administrativos.

Paréagrafo Unico. Incide também nas penas deste artigo o fornecedor que:

a) deixar de organizar ou negar aos legitimos interessados os dados féticos,
técnicos e cientificos que déo sustentacéo a mensagem publicitaria;

b) veicular publicidade de forma que o consumidor ndo possa, facil eimedi-
atamente, identificala como tal.

Art. 20. Sujeitam-se a pena de multa os 6rgéos publicos que, por Si ou suas empresas
concessiondrias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento,
deixarem defornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aosessenciais,
continuos.

Art. 21. A aplicac8o da sancdo previstano inciso Il do art. 18 tera lugar quando os
produtos forem comercializados em desacordo com as especificagdes técnicas
estabelecidas em legislacdo propria, naLei n® 8.078, de 1990, e neste Decreto.

§ 1° Os bens apreendidos, a critério da autoridade, poderéo ficar sob a guardado
proprietéario, responsavel, preposto ou empregado que responda pelo gerenciamento
do negdcio, nomeado fiel depositario, mediante termo préprio, proibida a venda,
utilizac8o, substituicdo, subtragdo ou remocao, total ou parcial, dos referidos bens.

§ 2° A retirada de produto por parte da autoridade fiscalizadora ndo podera
incidir sobre quantidade superior aquela necessaria a realizacdo da andlise pericial.

Art. 22. Sera aplicada multa ao fornecedor de produtos ou servicos que, direta ou
indiretamente, inserir, fizer circular ou utilizar-se de clausula abusiva, qualquer que
sgja a modalidade do contrato de consumo, inclusive nas operagGes securitarias,
bancérias, de crédito direto ao consumidor, depésito, poupanca, mutuo ou financia-
mento, e especialmente quando:

| - impossibilitar, exonerar ou atenuar a responsabilidade do fornecedor por
vicios de qualquer natureza dos produtos e servigos ou implicar renancia ou dispo-
sicdo de direito do consumidor;

Il - deixar de reembolsar ao consumidor aquantiajapaga, nos casos previstos
naLei n° 8.078, de 1990;

Il - transferir responsabilidades a terceiros,

IV - estabel ecer obrigagdes consideradas iniquas ou abusivas que cologuem o
consumidor em desvantagem exagerada, incompativeis com a boa-fé ou a eqliidade;

V - estabelecer inversdo do 6nus da prova em prejuizo do consumidor;
VI - determinar a utilizacdo compulsdria de arbitragem;
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VII - impuser representante para concluir ou realizar outro negécio juridico
pelo consumidor;

VIII - deixar ao fornecedor a opgdo de concluir ou ndo o contrato, embora
obrigando o consumidor;

IX - permitir ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacdo unilateral do
preco, juros, encargos, forma de pagamento ou atualizagdo monetéria;

X - autorizar o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que
igual direito segja conferido ao consumidor, ou permitir, nos contratos de longa dura-
¢80 ou de trato sucessivo, 0 cancelamento sem justa causa e motivagdo, mesmo que
dada ao consumidor a mesma opGao;

X1 - obrigar o consumidor aressarcir 0s custos de cobranca de sua obrigacéo,
sem que igual direito Ihe seja conferido contra o fornecedor;

X1l - autorizar o fornecedor a modificar unilateralmente o contetido ou a
qualidade do contrato apds a sua cel ebragéo;

XIII - infringir normas ambientais ou possibilitar sua violagao;

XIV - possibilitar a rentncia ao direito de indenizagéo por benfeitorias ne-
cessdrias;

XV - restringir direitos ou obrigagdes fundamentais a natureza do contrato,
de tal modo a ameagar 0 seu objeto ou o equilibrio contratual;

XVI - onerar excessivamente o consumidor, considerando-se a natureza e o
contetdo do contrato, o interesse das partes e outras circunstancias peculiares a
espécie;

XVII - determinar, nos contratos de compra e venda mediante pagamento em
prestacfes, ou na alienacdes fiduciarias em garantia, a perda total das prestagbes
pagas, em beneficio do credor que, em razéo do inadimplemento, pleitear aresilicéo
do contrato e a retomada do produto alienado, ressalvada a cobranga judicial de
perdas e danos comprovadamente sofridos;

XVIII - anunciar, oferecer ou estipular pagamento em moeda estrangeira,
salvo nos casos previstos em lei;

XIX - cobrar multas de mora superiores a dois por cento, decorrentes do
inadimplemento de obrigagdo no seu termo, conforme o disposto no § 1° do art. 52
daLe n° 8.078, de 1990, com aredacdo dada pelaLel n° 9.298, de 1° de agosto de
1996;

XX - impedir, dificultar ou negar ao consumidor a liquidag&o antecipada do
débito, total ou parciamente, mediante reducéo proporcional dos juros, encargos e
demais acréscimos, inclusive seguro;

XXI - fizer constar do contrato alguma clausula abusiva a que se refere o art.
56 deste Decreto;
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XXI1 - elaborar contrato, inclusive de adesdo, sem utilizar termos claros,
caracteres ostensivos e legivels, que permitam sua imediata e facil compreenséo,
destacando-se as clausulas que impliquem obrigagdo ou limitagdo dos direitos
contratuais do consumidor, inclusive com a utilizagdo de tipos de letra e cores dife-
renciados, entre outros recursos graficos e visuais;

XXIII - que impega a troca de produto impréprio, inadequado, ou de valor
diminuido, por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢des de uso, ou arestitui-
¢&o imediata da quantia paga, devidamente corrigida, ou fazer abatimento proporci-
onal do preco, a critério do consumidor.

Paragrafo unico. Dependendo da gravidade da infracdo prevista nos incisos dos
arts. 12, 13 e deste artigo, a pena de multa podera ser cumulada com as demais
previstas no art. 18, sem prejuizo da competéncia de outros 6rgaos administrativos.

Art. 23. Os servicos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao consumidor,
na hip6tese previstano inciso 1V do art. 12 deste Decreto, equiparam-se as amostras
grétis, inexistindo obrigacdo de pagamento.
Art. 24. Para aimposi¢cdo da pena e sua gradacdo, seréo considerados:

| - as circunstancias atenuantes e agravantes,

Il - os antecedentes do infrator, nos termos do art. 28 deste Decreto.

Art. 25. Consideram-se circunstancias atenuantes:

| - aagdo do infrator ndo ter sido fundamental para a consecucéo do fato;

Il - ser o infrator primario;

I - ter o infrator adotado as providéncias pertinentes para minimizar ou de
imediato reparar os efeitos do ato lesivo.
Art. 26. Consideram-se circunstancias agravantes:

| - ser o infrator reincidente;

Il - ter o infrator, comprovadamente, cometido a pratica infrativa para obter
vantagens indevidas,

Il - trazer a prética infrativa consequiéncias danosas a sallde ou a seguranca
do consumidor;

IV - deixar o infrator, tendo conhecimento do ato lesivo, de tomar as provi-
déncias para evitar ou mitigar suas consequéncias,

V - ter o infrator agido com dolo;
VI - ocasionar a prética infrativa dano coletivo ou ter caréter repetitivo;
VII - ter a prética infrativa ocorrido em detrimento de menor de dezoito ou
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maior de sessenta anos ou de pessoas portadoras de deficiéncia fisica, mental ou
sensoria, interditadas ou néo;

VIl - dissimular-se a natureza ilicita do ato ou atividade;

IX - ser a conduta infrativa praticada aproveitando-se o infrator de grave
crise econdmica ou da condicé&o cultural, social ou econémica da vitima, ou, ainda,
por ocasido de calamidade;

Art. 27. Considera-se reincidéncia a repeticéo de prética infrativa, de qualquer
natureza, as normas de defesa do consumidor, punida por decisdo administrativa
irrecorrivel.

Paragrafo Unico. Para efeito de reincidéncia, ndo prevalece a sanc¢éo anterior, se
entre a data da decisdo administrativa definitiva e aquela da prética posterior houver
decorrido periodo de tempo superior a cinco anos.

Art. 28. Observado o disposto no art. 24 deste Decreto pela autoridade competente,
a pena de multa sera fixada considerando-se a gravidade da prética infrativa, a
extensdo do dano causado aos consumidores, avantagem auferidacom o ato infrativo
e a condi¢cdo econdmica do infrator, respeitados os parémetros estabelecidos no
paragrafo Unico do art. 57 da Lei n° 8.078, de 1990.

CAPITULO IV

Da Destinagdo da Multa e da
Administragdo dos Recursos

Art. 29. A multade que trataoinciso | do art. 56 e caput do art. 57 daLei n°® 8.078,
de 1990, revertera para o Fundo pertinente a pessoa juridica de direito publico que
impuser a sancdo, gerido pelo respectivo Conselho Gestor.

Paréagrafo unico. As multas arrecadadas pela Unido e érgdos federais reverteréo
para o Fundo de Direitos Difusos de que tratam a Lei n° 7.347, de 1985, e Lei n°
9.008, de 21 de marco de 1995, gerido pelo Conselho Federa Gestor do Fundo de
Defesa dos Direitos Difusos - CFDD.

Art. 30. As multas arrecadadas seréo destinadas ao financiamento de projetos rela-
cionados com os objetivos da Politica Nacional de Relagdes de Consumo, com a
defesa dos direitos bésicos do consumidor e com a modernizagdo administrativa dos
Orgéos publicos de defesa do consumidor, apds aprovacdo pelo respectivo Conselho
Gestor, em cada unidade federativa.

Art. 31. Naauséncia de Fundos municipais, 0s recursos serdo depositados no Fundo
do respectivo Estado e, faltando este, no Fundo federal.
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Paréagrafo Unico. O Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa dos Direitos
Difusos podera apreciar e autorizar recursos para projetos especiais de 6rgdos e
entidades federais, estaduais e municipais de defesa do consumidor.

Art. 32. Na hip6tese de multa aplicada pel o 6rgao coordenador do SNDC nos casos
previstos pelo art. 15 deste Decreto, o Conselho Federal Gestor do FDD restituira
sos fundos dos Estados envolvidos o percentual de até oitenta por cento do valor
arrecadado.

CAPITULOV
Do Processo Administrativo

SECAO|
Das Disposi¢oes Gerais

Art. 33. As préticas infrativas as normas de protecéo e defesa do consumidor serdo
apuradas em processo administrativo, que tera inicio mediante:

| - ato, por escrito, da autoridade competente;
Il - lavratura de auto de infrag&o;
Il - reclamacéo.

§ 1° Antecedendo a instauragéo do processo administrativo, podera a autoridade
competente abrir investigagdo preliminar, cabendo, para tanto, requisitar dos forne-
cedores informagBes sobre as questdes investigadas, resguardando o segredo indus-
trial, na forma do disposoto no § 4° do art. 55 da Lei n° 8.078, de 1990.

8 2° A recusa a prestacdo das informacfes ou o desrespeito as determinagdes e
convocagOes dos orgdos do SNDC caracterizam desobediéncia, naformado art. 330
do Cédigo Penal, ficando a autoridade administrativa com poderes para determinar
a imediata cessacdo da pratica, além da imposi¢éo das sangGes administrativas e
civis cabivels.

SECAO I
Da Reclamacao

Art. 34. O consumidor poderd apresentar sua reclamagéo pessoal mente, ou por tele-
grama, carta, telex, fac-simile ou qualquer outro meio de comunicagdo, a quai squer
dos 6rgéos oficiais de protecéo e defesa do consumidor.
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SECAO I
Dos Autos de Infracdo, de Apreenséo e do Termo de Depésito

Art. 35. Os Autos de Infragdo, de Apreensdo e o Termo de Dep6sito deverdo ser
impressos, numerados em série e preenchidos de forma clara e precisa, sem entreli-
nhas, rasuras ou emendas, mencionando:

| - 0 Auto de Infracso:

a) o local, a data e a hora da lavratura;

b) 0 nome, o endereco e a qualificacéo do autuado;

¢) adescricdo do fato ou do ato constitutivo dainfraco;
d) o dispositivo lega infringido;

€) a determinacdo da exigéncia e aintimagdo para cumpri-la ou impugnéa-la
no prazo de dez dias;

f) aidentificacdo do agente autuante, sua assinatura, a indicagdo do seu
cargo ou fungéo e o nimero de sua matricula;

g) adesignacdo do 6rgdo julgador e o respectivo endereco;
h) a assinatura do autuado;

Il - 0o Auto de Apreenséo e o Termo de Deposito:

a) o local, a data e a hora da lavratura;

b) 0 nome, o endereco e a qualificacdo do depositario;

¢) a descricdo e a quantidade dos produtos apreendidos;

d) as razdes e os fundamentos da apreensio;

€) o local onde o produto ficara armazenado;

f) a quantidade de amostra colhida para andlise;

g) a identificacdo do agente autuante, sua assinatura, a indicagdo do seu
cargo ou fungéo e o nimero de sua matricula;

h) a assinatura do depositério;
i) as proibigdes contidas no § 1° do art. 21 deste Decreto.
Art. 36. Os Autos de Infracdo, de Apreensdo e o Termo de Depdsito serdo lavrados

pelo agente autuante que houver verificado a prética infrativa, preferencialmente no
local onde foi comprovada a irregularidade.

Art. 37. Os Autos de Infracdo, de Apreensdo e o Termo de Depdsito serdo lavrados
em impresso préprio, composto de trés vias, numeradas tipograficamente.
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§ 1° Quando necessario, para comprovacdo de infracdo, os Autos seréo acompa-
nhados de laudo pericial.

§ 2° Quando a verificagdo do defeito ou vicio relativo a qualidade, oferta e apre-
sentacdo de produtos ndo depender de pericia, 0 agente competente consignara o
fato no respectivo Auto.

Art. 38. A assinatura nos Autos de Infragdo, de Apreensdo e no Termo de Deposito,
por parte do autuado, ao receber cOpias dos mesmos, constitui notificagdo, sem
implicar confissdo, para os fins do art. 44 do presente Decreto.

Paragrafo Unico. Em caso de recusa do autuado em assinar os Autos de Infracao,
de Apreensdo e o Termo de Depdsito, o agente competente consignara o fato nos
Autos e no Termo, remetendo-os ao autuado por via postal, com Aviso de Recebi-
mento de (AR) ou outro procedimento equival ente, tendo os mesmos efeitos do caput
deste artigo.

SECAO IV
Da Instauracdo do Processo Administrativo por
Ato de Autoridade Competente

Art. 39. O processo administrativo de que trata o art. 33 deste Decreto podera ser
instaurado mediante reclamacado do interessado ou por iniciativa da propria autori-
dade competente.

Paragrafo Unico. Na hipotese de a investigacédo preliminar nao resultar em
processo administrativo com base em reclamacéo apresentada por consumidor,
deverd este ser informado sobre as razdes do arquivamento pela autoridade com-
petente.

Art. 40. O processo administrativo, na forma deste Decreto, devera, obrigatoria-
mente, conter:

| - aidentificacdo do infrator;

Il - adescrigdo do fato ou ato constitutivo da infracao;

Il - os dispositivos legais infringidos;

IV - a assinatura da autoridade competente.

Art. 41. A autoridade administrativa podera determinar, na forma de ato proéprio,
constatag@o preliminar da ocorréncia da prética presumida.
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SECAOV
Da Notificacéo

Art. 42. A autoridade competente expedira notificagéo ao infrator, fixando o prazo
de dez dias, a contar da data de seu recebimento, para apresentar defesa, na forma
do art. 44 deste Decreto.

§ 1° A natificagéo, acompanhada de cOpia dainicial do processo administrativo
aque serefere o art. 40, far-se-&
| - pessoalmente ao infrator, seu mandatério ou preposto;
Il - por carta registrada ao infrator, seu mandatério ou preposto, com Aviso
de Recebimento (AR);

§ 2° Quando o infrator, seu mandat&rio ou preposto ndo puder ser notificado,
pessoal mente ou por via postal, seré feita a notificag@o por edital, a ser afixado nas
dependéncias do 6rgdo respectivo, em lugar publico, pelo prazo de dez dias, ou
divulgando, pelo menos uma vez, na imprensa oficial ou em jornal de circulag@o
local.

SECAO VI
Da Impugnacéo e do Julgamento do Processo Administrativo

Art. 43. O processo Administrativo decorrente de Auto de Infragdo, de ato de oficio
de autoridade competente, ou de reclamagéo sera instruido e julgado na esfera de
atribuicéo do 6rgéo que o tiver instaurado.

Art. 44. O infrator podera impugnar o processo administrativo, no prazo de dez
dias, contados processual mente de sua notificagdo, indicando em sua defesa:

| - aautoridade julgadora a quem é dirigida;

Il - aqudificagdo do impugnante;

Il - as razdes de fato e de direito que fundamentam a impugnacao;

IV - as provas que |he d&o suporte.
Art. 45. Decorrido o prazo da impugnagdo, o 0rgéo julgador determinard as
diligéncias cabiveis, podendo dispensar as meramente protelatérias ou irrelevante,
sendo-lhe facultado requisitar do infrator, de quaisquer pessoas fisicas ou juridicas,

Orgéos ou entidades publicas as necessérias informagdes, esclarecimentos ou docu-
mentos, a serem apresentados no prazo estabel ecido.

Art. 46. A decisdo administrativa contera relatério dos fatos, o respectivo

99



enquadramento legal e, se condenatdria, a natureza e gradagéo da pena

§ 1° A autoridade administrativa competente, antes de julgar o feito, apreciard a
defesa e as provas produzidas pelas partes, ndo estando vinculada ao relatério de sua
consultoria juridica ou 6rgdo similar, se houver.

§ 2° Julgado o processo e fixada a multa, serd o infrator notificado para efetuar
seu recolhimento no prazo de dez dias ou apresentar recurso.

§ 3° Em caso de provimento do recurso, os valores recolhidos serdo devolvidos
ao recorrente na forma estabel ecida pelo Conselho Gestor do Fundo.

Art. 47. Quando a cominagdo prevista for a contrapropaganda, o processo podera
ser instruido com indicac6es técnico-publicitarias, das quais se intimara o autuado,
obedecidas, na execugdo da respectiva decisdo, as condigdes constantes do § 1° do
art. 60 da Lei n° 8.078, de 1990.

SECAO VI
Das Nulidades

Art. 48. A inobservéncia de forma ndo acarretara nulidade do ato, se ndo houver
prejuizo para a defesa.

Paragrafo Unico. A nulidade prejudica somente os atos posteriores ao ato decla-
rado nulo e dele diretamente dependentes ou de que sejam conseqiéncia, cabendo a
autoridade que a declarar indicar tais atos e determinar o adequado procedimento
saneador, se for o caso.

SECAO VI
Dos Recursos Administrativos

Art. 49. Das decisdes da autoridade competente do érgdo publico que aplicou a
sangao cabera recurso, sem efeito suspensivo, no prazo de dez dias, contados da data
da intimag&o da decisfo, a seu superior hierarquico, que proferird decisio definitiva

Paragrafo Unico. No caso de aplicacdo de multas, o recurso sera recebido, com
efeito suspensivo, pela autoridade superior.

Art. 50. Quando o processo tramitar no 8ambito do DPDC, o julgamento do feito sera
deresponsabilidade do Diretor daquel e 6rgéo, cabendo recurso ao titular da Secretaria
de Direito Econémico, no prazo de dez dias, contados da data daintimagdo da deci séo,
como segunda e Ultima instancia recursal.
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Art. 51. N&o serd conhecido o recurso interposto fora dos prazos e condicoes estabe-
lecidos neste Decreto.

Art. 52. Sendo julgada insubsistente a infrag&o, a autoridade julgadora recorrera a
autoridade imediatamente superior, nos termos fixados nesta Se¢do, mediante
declaragé@o na prépria decisdo.

Art. 53. A decisdo é definitiva quando ndo mais couber recurso, seja de ordem
formal ou material.

Art. 54. Todos os prazos referidos nesta Secéo sdo preclusivos.

SECAO IX
Da Inscricdo na Divida Ativa

Art. 55. Nao sendo recolhido o valor da multa em trinta dias, sera o débito inscrito
em divida ativa do 6rgéo que houver aplicado a sancdo, para subseqiiente cobranca
executiva.

CAPITULO VI

Do Elenco de Clausulas Abusivas e do
Cadastro de Fornecedores

SECAO|
Do Elenco de Clausulas Abusivas

Art. 56. Naformado art. 51 daLei n° 8.078, de 1990, e com 0 objetivo de orientar
0 Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, a Secretaria de Direito Econdmico
divulgara, anualmente, elenco complementar de cldusulas contratuais abusivas,
notadamente para o fim de aplicagdo do disposto no inciso 1V do art. 22 deste Decreto.

8 1° Na elaborac&o do elenco referido no caput e posteriores inclusdes, a consi-
deracdo sobre a abusividade de clausulas contratuais se dara de forma genérica e
abstrata.

8 2° O elenco de clausulas consideradas abusivas tem natureza meramente
exemplificativa, ndo impedindo que outras, também, possam vir a ser assim consi-
deradas pelos 6rgéos da Administracdo Publicaincumbidos da defesa dos interesses
e direitos protegidos pelo Codigo de Defesa do Consumidor e legislagdo correlata.

§ 3° A apreciacdo sobre a abusividade de clausulas contratuais, para fins de sua
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inclusdo no elenco a que se refere o caput deste artigo, se dara de oficio ou por
provocagdo dos legitimados referidos no art. 82 da Lei n° 8.078, de 1990.

SECAO I
Do Cadastro de Fornecedores

Art. 57. Os cadastros de reclamactes fundamentadas contra fornecedores constituem
instrumento essencia de defesa e orientagdo dos consumidores, devendo os 6rgéos
publicos competentes assegurar sua publicidade, confiabilidade e continuidade, nos
termos do art. 44 da Lei n° 8.078, de 1990.

Art. 58. Para os fins deste Decreto, considera-se:

| - cadastro: o resultado dos registros feitos pelos 6rgaos publicos de defesa
do consumidor de todas as reclamagdes fundamentadas contra fornecedores,

Il - reclamacdo fundamentada: a noticia de lesdo ou ameaga a direito de
consumidor analisada por 6érgdo publico de defesa do consumidor, a requerimento
ou de oficio, considerada procedente, por decisdo definitiva.

Art. 59. Os 6rgéos publicos de defesa do consumidor devem providenciar adivulga
¢ao periddica dos cadastros atualizados de reclamagdes fundamentadas contra
fornecedores.

8§ 1° O cadastro referido no caput deste artigo sera publicado, obrigatoriamente,
no 6rgdo de imprensa oficial local, devendo a entidade responsavel dar-lhe a maior
publicidade possivel por meio dos 6rgéos de comunicacado, inclusive eletronica.

§ 2° O cadastro seradivulgado anualmente, podendo o érgéo responsavel fazé-lo
em periodo menor, sempre que julgue necessario, e contera informagdes objetivas,
claras e verdadeiras sobre 0 objeto da reclamagéo, a identificaco do fornecedor e 0
atendimento ou néo da reclamacdo pelo fornecedor.

§ 3° Os cadastros deverdo ser atualizados permanentemente, por meio das devidas

anotacdes, ndo podendo conter informagdes negativas sobre fornecedores, refe-
rentes a periodo superior a cinco anos, contando da data da intimacgdo da decisdo
definitiva.
Art. 60. Os cadastros de reclamacfes fundamentadas contra fornecedores séo consi-
derados arquivos publicos, sendo informagdes e fontes a todos acessiveis, gratuita-
mente, vedada a utilizacdo abusiva ou, por qualquer outro modo, estranha a defesa e
orientagdo dos consumidores, ressalvada a hip6tese de publicidade comparativa.

Art. 61. O consumidor ou fornecedor podera requerer, em cinco dias a contar da
divulgacéo do cadastro e mediante peti¢cdo fundamentada, aretificacdo deinformagéo
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inexata que nele conste, bem com a inclusdo de informag&o omitida, devendo a
autoridade competente, no prazo de dez dias Uteis, pronunciar-se, motivadamente,
pela procedéncia ou improcedéncia do pedido.

Paréagrafo Unico. No caso de acolhimento do pedido, a autoridade competente
providenciara no prazo deste artigo, a retificagdo ou inclusdo de informacdo e sua
divulgaco, nos termos do § 1° do art. 59 deste Decreto.

Art. 62. Os cadastros especificos de cada 6rgéo piblico de defesa do consumidor
serdo consolidados em cadastros gerais, nos émbitos federal e estadual, aos quais se
aplica o disposto nos artigos desta Secéo.

SECAO VI
Das Disposi¢oes Gerais

Art. 63. Com base naLei n° 8.078, de 1990, e legislacéo complementar, a Secretaria
deDireito Econdmico poderaexpedir atosadministrativos, visando afiel observancia
das normas de protegéo e defesa do consumidor.

Art. 64. Poderdo ser lavrados Autos de Comprovacdo ou Constatacdo, a fim de
estabel ecer asituacdo real de mercado, em determinado lugar e momento, obedecido
0 procedimento adequado.

Art. 65. Em caso de impedimento a aplicacdo do presente Decreto, ficam as autori-
dades competentes autorizadas a requisitar o emprego de forga policial.

Art. 66. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicago.
Art. 67. Ficarevogado o Decreto n° 861, de 9 de julho de 1993.
Brasilia, 20 de margo de 1997; 176° da Independéncia e 109° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Nelson A. Jobim
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INDICE TEMATICO DA LEI N° 8.078,
DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

A

ABUSO DE DIREITO

— Juiz: atuacéo: art. 28 e 88 2° a 4°

ACOES

— civil: coletiva de responsabilidade: ajuizamento pelo MP: art. 92
— civil: coletiva de responsabilidade: propositura: art. 91

— coletivas: art. 104

— coletivas para a defesa de interesses individuais homogéneos: arts. 91 a 100
— condenatéria: juizo competente: art. 98, § 2°

— de defesa do consumidor: art. 83

— de indenizac&o: proposi¢do: art. 103, § 2°

— de regresso: gjuizamento: art. 88

— de responsabilidade do fornecedor: normas: art. 101

— de responsabilidade do fornecedor: normas: art. 101

— de responsabilidade do fornecedor: propositura: art. 101, |

— de responsabilidade do fornecedor: chamamento do segurador pelo réu: art. 101, 11
—judicial: pendente: art. 59, § 3°

— obrigacao de fazer ou néo fazer: art. 84 e § 1°

— penal subsidiaria: intervencao dos legitimados: art. 80
ADMINISTRACAO PUBLICA

— legitimagdo concorrente pelas entidades e 6rgéos: art. 82, |11
ADMINISTRADOR

—crime: art. 75

AFIRMACAO FALSA OU ENGANOSA
—crime: art. 66
— cobranga de dividas: art. 71

ALIMENTOS
— crimes com agravantes: art. 76, V

APREENSAO DE PRODUTOS
— art. 58

ASSOCIACOES
— legalmente constituidas: art. 82, 1V
— de fornecedores: convencdes:. art. 107, 8§ 1° a 3°
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ATO ILICITO
— desconsideracdo da personalidade juridica da sociedade pelo juiz: art. 28 e 88 2° a4°

B

BANCOS DE DADOS E CADASTROS DE CONSUMIDORES
—art. 43 a44

- as informag0es existentes: art. 43 e 8§ 1° a5°

— 6rgdos publicos: cadastros atualizados: art. 44 e 88 1° e 2°

C

CITACAO DO REU
—art. 84,8 3°

CLAUSULASABUSIVAS

—arts. 51 a53

—clausulas nulas: art. 51, | aXVI e 88 1° a 4°

— outorga de crédito: art. 52, | aV

— multas de mora: art. 52, § 1°

— liquidagdo do débito: art. 52, § 2°

— contratos de compra e venda: art. 53

— contratos do sistema de consorcio: art. 53, 8§ 2° e 3°

COBRANCA DE DIVIDAS

— art. 42 e paragrafo Unico

— consumidor inadimplente: art. 42

—indevida: art. 42, parégrafo Unico

COISA JULGADA

—arts. 103 e 104

—acles coletivas: art. 103, 1 alll e 88 1° a4°

— acles coletivas: ndo induzem litispendéncia para as acfes individuais: art. 104
COMERCIANTE

— responsabilidade pelo : art. 13

COMPETENCIA
—da Justica Federal: art. 93

CONSUMIDOR

— definicdo: art. 2°

— equiparacéo ao art. 2°, paragrafo unico
CONTRATOS

— cléusulas abusivas:. arts. 51 a 53
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— consumidor arrependido: art. 49, paragrafo Unico

— de adesdo: art. 54, 88 1° a 4°

— de compra e venda de méveis ou imdéveis quando das clausulas nulas: art. 53
e882°a3°

— débito: liquidacdo antecipada: art. 52, § 2°

— de consorcios: art. 53, § 2°

— em moeda corrente nacional: art. 53, § 3°

— garantia: art. 50 e paréagrafo Unico

— limite de multa no inadimplemento da obrigacdo: art. 52, § 1°

— nulidade de clausula: art. 51, § 2°

— rescisdo: art. 35, 111

CONVENCAO COLETIVA DE CONSUMO
—art. 107
— convengdo escrita: art. 107 e 8§ 1° a 3°

CONVENCOES INTERNACIONAIS
— sobre os direitos do consumidor: art. 7°

CRIMES

— circunstancias agravantes: art. 76, | aV

— concorréncia para os crimes deste Codigo: art. 75

— contra as relagdes de consumo: art. 61

— deixar de corrigir informagdes. pena: art. 73

— deixar de organizar fatos: pena: art. 69

— empregar pegas ou componentes sem autorizagdo: pena: art. 70

— execucdo de servico de alto grau de periculosidade: pena: art. 65 e parégrafo Unico

— falta de comunicacdo a autoridade competente: pena: art. 66, § 2°

— fazer afirmagéo falsa ou enganosa: pena: art. 66

— impedir ou dificultar acesso as informagdes: pena: art. 72

— intervencdo dos legitimados: art. 80

— omitir dizeres ou sinais. pena: art. 63 e § 1°

— omitir dizeres ou sinais: crime culposo: pena: art. 63, § 2°

— pena pecuniaria: art. 77

— penas cumulativas ou alternadas: art. 78, | alll

— praticar oferta: pena: art. 66, § 1°

— promog&o de publicidade enganosa ou abusiva: pena: art. 67

— promocéo de publicidade prejudicial ou perigosa & salide do consumidor: pena:
art. 68

— termo de garantia: pena: art. 74

—valor dafianca: art. 79 e parégrafo Unico

— utilizac8o de afirmagdes falsas ou qualquer outro procedimento: pena: art. 71

CUSTAS
— adiantamento: art. 87
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— litigancia de méa-fé: condenacdo aos honorarios advocaticios e décuplo das custas:
art. 87, parégrafo Unico

D

DANOS CAUSADOS
— procedéncia do pedido: art. 95

DEFESA DO CONSUMIDOR EM JUiZO

— acao de regresso: art. 88

— adiantamento de custas etc. nas acoes coletivas: ndo havera: art. 87
— disposi¢des gerais: arts. 81 a 90

— espécies de agbes: admissibilidade: art. 83

— legitimag8o concorrente: art. 82, | alV

— litigancia de ma-fé& art. 87, parégrafo Unico

—normas: art. 90

— obrigacdo de fazer ou ndo fazer: art. 84, 88 1° a5°

— pode ser exercida individual ou coletivamente: art. 81, parégrafo Unico, | alll
— requisito de pré-constiuicdo: art. 82, § 1°

DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

—at.6°e7°

DISPOSICOES FINAIS

—arts. 110 a 119

DISPOSICOES GERAIS
—ats. 1°a 3

DISTRITO FEDERAL
— edicdo de normas: art. 55 e 88§ 1° a 4°
— periculosidade de produtos ou servigos: art. 10, 8 3°

E

EDITAL

— publicacgo: art. 94

ESTADOS

— edicdo de normas: art. 55 € 88 1° a 4°

— periculosidade de produtos ou servicos: art. 10, § 3°

=

FORNECEDOR

— conceito: art. 3°

— produto: art. 3°, § 1°
—sarvico: art. 3°, § 2°
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G

GERENTE
—crime; art. 75

H

HONORARIOS ADVOCATICIOS
— condenacdo: art. 87, parégrafo Unico

IMPORTADORES

— garantia das. art. 32 e paragrafo Unico

— reparagéo de danos: art. 12

INFRACOES DASNORMAS

— de defesa do consumidor: art. 56, | a XIl e paragrafo Unico

INFRACOES PENAIS

— disposi¢des gerais: arts. 61 a 80
INQUERITO CIVIL

— aplicacdo das normas: art. 90

J

JUSTICA LOCAL
— competéncia: art. 93

L

LEGITIMADOS

— acdo penal subsidiaria e intervencdo como assistente do MP: art. 80
— concorrente: art. 82

— acdo competente de proibi¢do: art. 102

LEI N° 7.347/85

— normas: art. 90

— condenacdo prevista e importancia recolhida: art. 99 e parégrafo Unico
—nova redagdo do art. 15: art. 114

— supressdo do caput do art. 17: art. 115

—novaredacdo do art. 18: art. 116

—acréscimo do art. 21: art. 117

LICENCA
—alvara cassacdo: art. 59
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LITIGANTE DE MA-FE

— associagdo autora: art. 87, paragrafo Unico
LITISPENDENCIA

— acoes coletivas: ndo induzem: art. 104

M

MINISTERIO PUBLICO

— gjuizamento de: art. 92

— assistente do: intervencdo: art. 80

— nulidade de clausula contratual: art. 51, § 4°
MUNICIPIO

—edicdo de normas: art. 55, § 1°

— periculosidade de produtos ou servigos: art. 10, § 3°
— legitimag&o concorrente: art. 82, 1

N

NORMAS

— de protecdo: art. 1°

—edicdo de: art. 55, 88 1° a4°

—infracdo das:. art. 56, | a XI| e paragrafo Unico

O

OFERTA

—arts. 30a35

— informag&o ou publicidade: art. 30

— fabricantes e importadores. oferta assegurada: art. 32
— oferta e apresentaggo: art. 31

— recusa do cumprimento & art. 35

— responsabilidade solidéria: art. 34

— venda por telefone: art. 33

ONUS DA PROVA

—art. 38

OPERARIO
—crime contra ele: art. 76, 1V, b

P

PENAS
— de apreensdo: art. 58
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— de cassacdo: art. 59

—de multa: art. 57 e paragrafo Unico

— pecuni&ria: art. 77

— privativa de liberdade: art. 77

POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE CONSUMO
—arts. 4°ek’°

— execucdo: art. 5°

— instrumentos: art. 5°, 1 aV

—objetivo: art. 4°

— principios: art. 4°, 1 a VIII

PRATICASABUSIVAS

—arts. 39 a4l

— orcamento prévio: art. 40 e 8§ 1° a 3°

— regime de controle de precos: art. 41

— servigos prestados: art. 39, parégrafo Unico
—vedagdo: art. 39, | a XII

PRATICAS COMERCIAIS
— disposi¢des gerais: arts. 29 a 44

PRAZOS

— decadéncia e prescricéo: arts. 26 e 27

— interessados: habilitagdo: art. 100

—vicios do produto ou servico: art. 18, 88 1° a 6°

PRODUTOS

— dano: reparacdo: art. 12

— defeituosos: definicgo: art. 12, 8 1°

— qualidade dos: arts. 8° a 28

— responsabilidade pelo vicio: arts. 18 a25

PROTECAO A SAUDE
—arts. 8°al0

PROTECAO CONTRATUAL

— cléusulas contratuais: art. 47

— contratos ndo obrigam: art. 46
— declaracéo de vontade: art. 48
— desisténcia do contrato: art. 49
— disposi¢des gerais: arts. 46 a 50
— garantia contratual: art. 50, paragrafo Unico
PUBLICIDADE

—arts. 36 a 38

— identificagdo: art. 36

—0nus da prova: art. 38
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— proibicdo: publicidade enganosa ou abusiva: art. 37 e 88 1° a 3°
— sustentacdo da mensagem: art. 36, parégrafo Unico

Q

QUALIDADE DE PRODUTOSE SERVICOS, PREVENQAO E REPARACAO DOS
DANOS

—arts. 8°a28

— da decadéncia e da prescricdo: arts. 26 e 27

— da desconsideragéo da personalidade juridica: art. 28, 88 2° a 5°

— da protecdo a salde e seguranca: arts. 8° a 10

— da responsabilidade pelo fato do produto e do servigo: arts. 12 a 17

— da responsabilidade por vicio do produto e do servigo: arts. 18 a 25

R

RECLAMACOES

— pelos vicios aparentes: direito, prazo e decadéncia: art. 26 e 8§ 1° e 2°

— reclamacBes fundamentadas contra fornecedores. cadastros: art. 44 e 88 1° e 2°
REPARACAO DE DANOS

—arts. 8°a28

RESCISAO DO CONTRATO

— pelo consumidor: art. 35, 111

RESPONSABILIDADES

— pelo fato do produto e do servigo: arts. 12 a 17
— pelo civio do produto e do servigo: arts. 18 a 25

S

SANCOES ADMINISTRATIVAS
—arts. 55a60

SAUDE E SEGURANCA

— protecdo: arts. 8° a10

SENTENCA

— competéncia para execucdo: art. 98, § 2°

— execucdo coletivar art. 98

— execucdo coletiva: com base em certiddes: art. 98, § 1°

— liquidag&o e execugdo: art. 97

SISTEMA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
—arts. 105 e 106

— composic¢do do: art. 105
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— concurso de 6rgaos:. art. 106, paragrafo Unico

— 0rgdo substituto: art. 106

— 0rgdo substituto: o que Ihe cabe: art. 106, | a X1
SOCIEDADES

— personalidade juridica: desconsideragdo: art. 28

— responsabilidade solidaria: coligadas: art. 28, § 4°

— responsabilidade solidaria: consorciadas: art. 28, § 3°
— responsabilidade solidaria: grupos: art. 28, § 2°

T

TABELAMENTO
— fornecedor: obrigagdo: art. 41

TERMO DE GARANTIA
—crime: art. 74

TRATADOSE CONVEN(}()ES
—art. 7°

TUTELA ESPECIFICA DA OBRIGACAO
—at.84e81°

U

UNIAO
— edicéo de normas: art. 55 e 88 1° a 4°
— periculosidade de produtos ou servicos: art. 10, § 3°

\Y

VENDA
— por telefone: nome e endereco na embalagem: obrigacéo: art. 33

vicio
— responsabilidade solidéria: tempo para sané-lo: art. 18 e 88 1° a 6°
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